Concejo Deliberante
de la Ciudad de Ushuaia

ACTA COI\!IISI()N PERMANENTE
LEGISLACION E INTERPRETACION

En la ciudad de Ushuaia, en fecha 13 de septiembre de 2013, siendo la hora 14.17 ~
en el Salén Usos Multiples del Concejo Deliberante, se levanta el cuarto
intermedio de la comision, reuniéndose los concejales integrantes de la comision
Legislacion e Interpretacion, Damian De Marco, Oscar Rubinos, Luis Cardenas,
Silvio Bocchicchio, Walter Vuoto y Viviana Guglielmi, con la secretaria de la
agente Noelia Butt, a efectos de continuar el analisis del asunto que integra el

boletin: /é*:\ %
1219/2012 — proyecto de Pliego de Bases y Condiciones para la Licitacion Publica’
del transporte publico colectivo de pasajeros de la ciudad de Ushuaia,--~----------—--

Participan de la reunion trabajadores de! servicio de transporte publico colectivo de
pasajeros y vecinos usuarios del servicio.

Se deja constancia de la ausencia justificada del concejal Mario Llanes. Acto
seguido los concejales De Marco y Vuoto entregan formalmente las propuestas k i?i
=

elaboradas en conjunto por el MPF, PJ y FPV que consta de 4 fojas con el detalle
de 50 puntos (para la elaboracion del pliego definitivo).

b
Seguidamente el concejal Bocchicchio entrega formalmente un texto reelaborado \é
de la propuesta de modificacion del pliego consistente en la incorporacion al texto \QS’

borrador oficial de los 15 puntos trabajados desde el PSP y PFF.

Sobre el asunto los concejales resuelven por unanimidad remitir nota de ° &
comision del Departamento Ejecutivo municipal adjuntando la totalidad de las
propuestas presentadas y a pedido de la UCR se deja constancia que ello no E ?

implica acuerdo o desacuerdo con el contenido de las presentaciones.------------—---

Tras el intercambio de opiniones entre vecinos y concejales, siendo la hora 15.05 %?
se da por finalizada la presente reunion. Sin mas, firman al pie los presentes.-------




PROPUESTA

1. Continuidad laboral: incorporacion de un articulo que prevea la continuidad
laboral de los choferes.

2. Plazo de concesién (art. 2): Disminuirlo a seis (6) afios.

Para agregar un concepto distinto, podriamos establecer que la finalizacién, tanto
del tiempo minimo como la prérroga, coincida con la de una gestion de Intendente
y Concejales.

3. Renovacion (art. 3): Establecer la posibilidad de renovacion por un maximo
de 2 periodos de 2 afios, con acuerdo del Concejo Deliberante para cada periodo.

4, Cobertura (art. 5): Incluir en este articulo que la municipalidad se reserva el
derecho de solicitar servicios alternativos con el objetivo de cubrir todas las zonas
de la ciudad. Estos servicios se prestarian con los coches que se van
incorporando, realizando un estudio de factibilidad previo.

5. Boleto dnico (art. 7, cldusula 8 de las clausulas particulares): Incorporar el
concepto de boleto combinado para que el pasajero pueda usar dos (2) lineas
consecutivas con un dnico boleto para llegar a destino. Este boleto debe tener el
valor de un boleto comun. El concesionario podra fijar un boleto combinado, cuyo
valor debe ser aprobado por ordenanza. Mientras esto no ocurra, se debe
mantener el concepto de Boleto de transferencia, permitiendo a los pasajeros
utilizar una segunda linea sin costo adicional.

6. Sistema automatico para la distancia entre los colectivos: Implementar un
sistema que permita a cada chofer, conocer si estd a la distancia adecuada del
colectivo que lo precede. Los colectivos tienen un sistema de GPS instalado, y
podrian tener un sistema que le avise al chofer si esta a la distancia adecuada con
el colectivo adelante. De esta manera, se podria mantener una regularidad en el
tiempo entre la llegada de una unidad y la siguiente.

7. Valor del precio del pliego (art. 10): El valor esta desactualizado, por lo que
deberia ser modificado. Teniendo en cuenta que el valor del pliego es para cubrir
gastos administrativos y para asegurar una mayor difusién, solicitamos que el
valor sea de $ 10.000.-

8. Lugar de presentacion de propuestas (art. 11):  Incorporar como lugar de
presentacion a la Delegacién en Buenos Aires, indicando que la misma debera
hacerse con una anticipacién minima de cinco (5) dias a la fecha de apertura.

9. Venta y recarga de Tarjetas: El concesionario debe garantizar una cantidad
minima de bocas de expendio, teniendo en cuenta para esto las paradas mas
utilizadas, escuelas, y distintas zonas de la ciudad.

10.  Experiencia de dos (2) afios no excluyente: Eliminar el parrafo “no menor a
DOS (2) anos” del art. 21 f, para permitir la presentacién de cooperativas en caso
que la licitacion quede desierta; o de varias empresas o personas conformando
una UTE o cooperativas. Pueden agregarse puntos en la evaluaciéon de cada
propuesta pero que no sea requisito la cantidad de afios para poder presentarse.

11. Lugar de consultas (art. 25): Con el Objetivo de tentar a una mayor cantidad
de empresas, y brindarles la informacién correspondiente solicitao Q

en la Ciudad de Buenos Aires.



12, Participacion del Concejo Deliberante en la Comisién de Evaluacidn v
Seleccion.(art. 27): Proponemos la incorporacién de un (1) representante del
Concejo Deliberante para participar de la Comisién de Evaluacién y Seleccién.

13.  Plazo para completar informacién (art 34): Con el Objeto de asegurar un
tiempo prudencial para que cada oferente complete cualquier informacién que
pueda requerir la comisién, y que no se genere un incumplimiento por falta de
tiempo. Proponemos ampliar el plazo de tres (3) dias corridos a cinco (5) dias
habiles, el plazo para dar cumplimiento a lo establecido en el Art 34.

14.  Talleres Incorporar como exigencia, que los talleres de la empresa cuenten
con la tecnologia adecuada que permita brindar seguridad a los trabajadores y
rapidez en las reparaciones

15.  Repuestos:. Incluir en el Pliego la obligacién de la empresa de contar con
un stock minimo de repuestos, a fin de evitar la espera de los mismos lo cual
provoca tener unidades fuera de servicio.

16. Plazo de cumplimiento(art. 41): Entendemos que la incorporacion de la
cantidad de colectivos, refaccion o construccién de talleres, depésitos, etc., llevara
mas de 30 dias. Con el Unico objeto de no generar una traba y un potencial
conflicto entre quien gane Ia licitacion y la municipalidad de Ushuaia, solicitamos
se cambie el plazo de 30 a 60 dias.

17. Unidad adicional: Con el objeto de volcar toda Ia inversién en el Servicio
para los vecinos de la ciudad, proponemos eliminar la exigencia del art 43 inc 1.
(camioneta) y derivar esa inversién a la incorporacion de un colectivo de menor
porte para complementar las lineas, C D o E.

18. El programa de mejoras de calidad de servicios por parte del
concesionario. (art. 51): El programa debe ser permanente, y estar vigente durante
toda la concesién.

19.  Penalidades (Capitulo VII): Teniendo en cuenta que la mayoria de las
infracciones que detallamos, ponen en riesgo la seguridad de los pasajeros
transportados, proponemos modificar las sanciones previstas en los articulos 53,
54 y 55, elevando los montos. También solicitamos al DEM que analice la
posibilidad de establecer un minimo y un méximo de UFAS, con el objeto de que
la Jueza de Faltas evalGe sobre todo Ia reincidencia para definir el monto a aplicar.

Detallamos a continuacién los valores que estimamos se deben corregir en las
multas a aplicar por las diferentes infracciones:

punto Infraccion Cantidad de Propuesta de
UFA modificacién
20.| Art 53, punto 2 500 1.000
21.| Art 53, punto 3 1.000 2.000
22.| Reincidencia Art 53, punto 3 2.000 4.000
23.| Art 53, punto 4 5.000 10.000
24.| Art. 53 punto 5 Hasta 500 1.000
UFA
25.| Art. 53 punto 5 Hasta 1.000
UFA




26.| Art 53, punto 6 500 1.000

27.| Art 53, punto7 Hasta 500 1.000
UFA

28.| Art 53, punto 7 Hasta 1.000 2.000
UFA

29.| Art 53, punto 8 Hasta 500 1.000
UFA

30.| Art 53, punto 8 Hasta 1.000 2.000
UFA

31.| Art 53, punto 9 Hasta 1.000 2.000
UFA

32.| Art 54, puntos 2 al 6 Incremento del 100%

33.| Art 55, punto 1 1.000 2.000

34./ Reincidencia Art 55, punto 1 2.000 4.000

35.  Frecuencias: Consideramos que deben modificarse las frecuencias de
prestacion del servicio, de acuerdo con el siguiente detalle:

a. Punto a) frecuencia en horario pico: 10 minutos, en lugar de los 15
minutos previstos.

b. Punto a) frecuencia en horario no pico: 15 minutos, en lugar de los 20
minutos previstos.

36.  Servicio en dias domingo y fines de semana; modificar la frecuencia para
que la prestacion del servicio sea cada 25 minutos, en lugar de los 30 minutos
previstos.

37.  Servicio Nocturno: Incorporar un servicio nocturno los fines de semana.

38.  Cantidad de lineas troncales y alimentadoras (Clausula 3): Solicitamos se
considere la posibilidad de que las lineas que hoy estan previstas como Cy D, que
ingresan al Pipo como alimentadoras, se conviertan en una linea troncal, con un
recorrido que abarque la costa y Alem, llegando hasta la rotonda del Polivalente.
Similar a lo que cubren cada una de las lineas C y D. Evaluar horarios en los que
esta linea pueda cubrir el aeropuerto. Es resumen, considerar tres (3) lineas
troncales en lugar de dos (2), y cinco (5) lineas alimentadoras, en lugar de seis (6),
modificando los puntos a, b y ¢ de la clausula 3.

39. Cantidad de unidades: Modificar el punto f-1 para recalcular la cantidad de
unidades en funcién de la modificacién de la frecuencia, y revisar el punto b)
Cantidad de unidades.

40.  Horarios de prestacion del servicio: Modificar el horario del punto f-2 para
que el horario sea de 06 a 01 hrs.

41.  Horarios de prestacién del servicio: Modificar el horario del punto g-2 para
que el horario sea de 06 a 01 hrs.

42. Unidades aptas para transporte de personas con discapagi
clausula 4 para que se incluyan dos (2) unidades por |




DISCAPACITADQOS, ya que solo habla de un 5% para pasajeros con movilidad
restringida.

43.  Antigiedad: Se propone la siguiente antigliedad minima para las unidades:
a. 50% unidades 0 km;
b. 25% unidades hasta 3 afos de su fecha de fabricacion:
C. 25% unidades hasta 5 afos de su fecha de fabricacion

44.  Puntaje: Considerar un puntaje superior para las empresas que ofrezcan
unidades con menor antigliedad.

45. Forma de pago del boleto: Se propone modificar la clausula n° 6 para que,
ademas de la tarjeta magnética, sea posible otra forma de pago. Si bien esta claro
que el modo de pago debe ser automatico, se debe establecer la creacion del
boleto eventual, para permitir a quien ocasionalmente toma un colectivo, tenga la
posibilidad de pagar de otra forma. Este boleto debe ser mas caro que el boleto
unico, hasta un méaximo de 25%. Y deberan las empresas agregar propuestas
para resolver la situacion planteada.

46.  Programa de Capacitacién (Clausula 9): Incorporar a la capacitacion para

choferes los items seguridad vial y primeros auxilios.

47.  Duracion de la Capacitacién: incluir que el programa debe contemplar un
minimo de 30 horas anuales de capacitacién por cada chofer, verificada por la
Autoridad de Aplicacion.

48.  Indicadores de calidad: Se debe dar mayor preponderancia al indice de
cumplimiento de frecuencias y al de satisfacciéon del usuario.

49.  Evaluacion: establecer periodos de evaluacion semestrales (en lugar de
anuales) y el monitoreo debe ser mensual.

50. Quejas: Agregar, ademas de los libros de quejas en las dependencias y en
la Administracién Central de la empresa, uno en cada una de las unid

UANAN DE BARC(
Concejal M.P£.
Czncejo Deliberante Ugh.aia




“2013 Ao del Bicentenario de la Asamblea Constituyente del Afio 1813”

Concejo Deliberante
de la Ciudad de Ushuaia

NOTAN®: /5/
LETRA: P.S.P. - P.F.F.

USHUAIA, 13 de septiembre de 2013

Serior:

Presidente

Comision de Legislacion e Interpretacion
Concejo Deliberante de Ushuaia

Dn. Damian de Marco

Nos dirigimos a usted 3 efectos de solicitarle incorporar formalmente al acta de
la reunion de Comisioh que usted preside, el siguiente borrador alternativo,
para el Pliego de Licitacion del Servicio de Transporte Publico Colectivo de
Pasajeros, para su andlisis y posterior remision al Ejecutivo Municipal.

e ’ Concejo Deliberante Ushuaia
A

“Las Islas Malvinas, Georgias y Sandwich del Sur, son y seran Argentinas”



BORRADOR PROPUESTA ALTERNATIVA AL PLIEGO DE LICITACION PARA
EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO DE PASAJEROS
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EL CORRELATO ENTRE EL INDICE Y EL ARTICULADO DE ESTA
PROPUESTA




PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES

CAPITULO I
OBJETO DE LA LICITACION Y CONDICIONES GENERALES

Articulo 1°: Objeto de la concesion

Se convoca a Licitacién Publica Nacional, para otorgar a través del régimen de
Concesion del Servicio Publico, la prestacion del Servicio Pablico de Transporte
Colectivo de Pasajeros (TCP) en la ciudad de Ushuaia, bajo las condiciones
establecidas en el presente Pliego de Bases y Condiciones Generales y Clausulas
Particulares.

Articulo 2°: Duracion de la concesion
El plazo de la concesion es de SEIS (6) afios, contados a partir de la firma del/los
Contrato/s (Ordenanza Municipal 2712/04).

Articulo 3°: Extensidn del plazo de concesion

El/los contrato/s puede/n ser prorrogado/s hasta un maximo de DOS (2) periodos
de DOS (2) afos cada uno, cuando la prestacién del servicio se haya ajustado a
las normas contempladas en la Ordenanza Municipal N° 711/90 y a este Pliego de
Condiciones (Ordenanza Municipal N° 2712/04)

La prérroga de la concesioén debe ser solicitada por el/los Concesionario/s con una
antelacion no menor de CIENTO OCHENTA (180) dias corridos a la fecha de
vencimiento de la misma. El Departamento Ejecutivo Municipal debe expedirse
dentro de los DIEZ (10) dias de recibida la solicitud en tal sentido (Ordenanza
Municipal N° 711/90).

En caso que el/los Concesionario/s no solicitara/n la prérroga, queda/n obligado/s
a la continuidad del servicio por un afio o hasta tanto resulte/n adjudicado/s

nuevo/s concesionario/s mediante el mecanismo correspondiente.

Articulo 4°: Codmputo de plazos

El cdmputo de plazos se efectlia conforme a las disposiciones del Cédigo Civil o la
Ley Provincial N° 141, salvo que expresamente se disponga lo contrario en este
Pliego.

Los cumplimientos establecidos en dias se computan por dia corrido, salvo que se

indique lo contrario.

Articulo 5°: Servicios de transporte alternativos

La Municipalidad se reserva el derecho de cubrir servicios alternativos por si o por
terceros adjudicatarios (por ejemplo: Transporte Diferencial Rapido, Ordenanza
Municipal N° 3669; Linea Urbana Municipal, Ordenanza Municipal N° 3485), para




aquellas zonas no cubiertas por los recorridos definidos en el presente Pliego, o
en caso de las lineas alimentadoras cuya licitacién resultare fracasada.

La Municipalidad no garantiza, ni asegura, un determinado nimero de pasajeros a
ser transportados en cada una de las lineas.

Articulo 6°: Disposicion de modificacion de los servicios

La Autoridad de Aplicacion puede proponer modificaciones en los servicios
concesionados, como ser cambios de recorridos, mejoras tecnolégicas en los
sistemas de informacién, en la conformacion del parque automotor, en los de
cobro del boleto o en cualquier otro item que permita mejorar el servicio,
procurando arribar a una solucién consensuada con el/los Concesionario/s.

La Municipalidad se reserva el derecho de modificar la ubicacion y cantidad de las
paradas durante la concesion.

Cualquier modificacion requerida al/los Concesionario/s debe ser comunicada con
la debida antelacion por la Autoridad de Aplicacién. El/Los Concesionario/s debe/n
cumplir con los requerimientos establecidos dentro de un plazo de QUINCE (15)
dias de haber tomado conocimiento fehaciente, excepto aquellas que por su
envergadura y de comun acuerdo puedan ser implementadas en un plazo menor.
Si el/los Concesionario/s determina/n que el cambio requerido tiene una dimensién
tal que la ecuacion econémica financiera se vea excesivamente alterada, debe/n
manifestario a la Autoridad de Aplicacion dentro del plazo estipulado en el parrafo
precedente, con la debida fundamentacion de dicha objeciéon.

En ningun caso elllos Concesionario/s puede/n realizar modificaciones en los
recorridos o en las frecuencias establecidas en este Pliego sin que las mismas
hayan sido debidamente autorizadas por la Autoridad de Aplicacién, con

aprobacién del Concejo Deliberante.

Articulo 7°: Definicidn y terminologia

Abono: Derecho a la utilizacién de un viaje a un precio inferior a la tarifa, dentro
de un plazo establecido.

Adjudicatario: Persona juridica cuya propuesta para la concesién de uno o mas
renglones haya sido seleccionada y aceptada mediante el pertinente dictado del
acto administrativo.

Adquiriente: Persona juridica que adquiere el Pliego, aplicable a la presente
licitacién publica.

Autoridad de Aplicacion: La Subsecretaria de Gobierno de la Municipalidad de
Ushuaia.

Autoridad Técnica del Transporte: Direccion de Transporte de la Municipalidad
de Ushuaia o la que la reemplace en el futuro.

Boleto Combinado: Precio final a abonar por el pasajero para un viaje que realice
utilizando dos o mas lineas en forma consecutiva o en el lapso de tiempo

determinado.
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Cabecera: Punto de arranque o final de cada linea.

Circular Aclaratoria: Comunicacién escrita y formal cursada por la Direccién de
Compras Mayores y Menores a los Oferentes, que signifique explicaciones y/o
aclaraciones de cualquier aspecto relacionado con la Licitacion, ya sea como
consecuencia de consulta formulada por algin Oferente o por decisién propia.
Comision de Evaluacion y Seleccion: La Comision que designe el
Departamento Ejecutivo para el analisis, evaluacion y seleccion de la/s empresals
adjudicataria/s.

Concesion: Acto administrativo dictado por el Departamento Ejecutivo,
autorizando al/los adjudicatario/s a prestar el Servicio de Transporte Publico
Colectivo de Pasajeros objeto de la licitacion.

Concesionario: Persona juridica que habiendo suscrito el Contrato de Concesién
esta autorizado a brindar el Servicio de Transporte Publico Colectivo de Pasajeros
en la ciudad de Ushuaia.

Departamento Ejecutivo: Municipalidad de la Ciudad de Ushuaia, en su caracter
de Autoridad Contratante.

Diagrama de Servicios: Es el cronograma en el que figuran los horarios de salida
de los colectivos, de cada una de las paradas, en todas las frecuencias, de todos
los recorridos del servicio.

Especificaciones Técnicas: Normas en las que se describen en particular las
caracteristicas, medios y/o modalidades para la prestacion de los distintos
servicios.

Estaciones de Transferencia: Puntos de encuentros de lineas troncales y/o
alimentadoras, en donde se realiza el trasbordo de recorridos.

Frecuencia: Cantidad de unidades que deben circular por un punto determinado,
en un periodo de referencia.

Hora Pico: Horario de maxima concentracion temporal de la demanda.

Oferente: Personals juridica/s que cumpliendo las condiciones de la licitacion
publica presenta/n una Propuesta.

Operador: Empresa especializada en la prestacion de Servicios de Transporte
Puablico Colectivo de Pasajeros cuya experiencia, capacidad y antecedentes puede
garantizar la prestacion eficiente del servicio que presta.

Pasajeros/kilometro: Coeficiente que surge del cociente entre la cantidad de
pasajeros transportados durante un determinado periodo y los kildmetros
recorridos durante el mismo periodo.

Pliego: La documentacion compuesta por el Pliego de Bases y Condiciones
Generales, Pliego de Clausulas Particulares, Anexos, y Circulares Aclaratorias
correspondientes.

Preseleccion: El proceso para determinar los oferentes que, en virtud de sus
antecedentes y su capacidad como operadores (empresarial, economica y

financiera en el SOBRE N° 1), cumplan con los requisitos minimos exigidos en el
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presente Pliego para que la Propuesta sea considerada admisible y puedan
avanzar en el proceso de licitacioén con la apertura del SOBRE N° 2.

Propuesta Técnica: La documentacién contenida en el SOBRE N° 2, referida al
parque automotor, la infraestructura disponible, la estructura organica y los
recursos humanos y todo otro elemento a emplear para la prestacion del servicio y
que debe contener como minimo las exigencias de éste Pliego.

Punta de Linea: Punto del recorrido, ubicado en las cabeceras, en el cual el
personal de conduccion realiza una parada de descanso/control entre vueltas.
Puntos de Transferencia: Areas de interconexién entre lineas destinadas al
descenso y ascenso de pasajeros que realizan un viaje Origen — Destino
combinado.

Recorrido: Trayecto preestablecido para cada una de las lineas.

Seleccion: El proceso para determinar el/los oferente/s que se recomienda/n para
la adjudicacion, en virtud del puntaje asignado segun la evaluacion realizada por la
Comision de Seleccién y Evaluacion del SOBRE N° 2.

Transporte Diferencial Rapido: Sistema de transporte establecido por
Ordenanza Municipal N° 3669

Tarifa: Precio establecido como contraprestacion por la utilizacion del servicio.

Articulo 8°: Jurisdiccion — Domicilio

Todas las cuestiones a que dé lugar el acto licitatorio, asi como la aplicacion e
interpretacion de los actos administrativos de adjudicaciéon, o cualquier otra
cuestion derivada de este procedimiento licitatorio deben sustanciarse, previo
agotamiento de la via administrativa, en los Tribunales de Justicia de la Provincia
de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur; con asiento en la ciudad
de Ushuaia.

Se considera como domicilio del Concesionario el fijado en su propuesta, en la
Ciudad de Ushuaia, bajo pena de declararla inadmisible y se consideran validas
las actuaciones que en ellos se cumplan, mientras no medie notificacion
fehaciente de su cambio.

Articulo 9°: Notificaciones
Las notificaciones se realizan:
= Personalmente en el expediente por el interesado, dejandose constancia de
su identidad y, en su caso, la representacién acreditada.
= Por telegrama colacionado o por carta documento con aviso de recepcion,
dirigido al domicilio especial constituido.
» Por cédula en el domicilio declarado
» Por acta notarial levantada con intervencién de Escribano Publico.

Articulo 10°: Adquisicién del Pliego

El Pliego se puede adquirir en:
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= La Direccion General de Rentas de la Municipalidad de Ushuaia, sito en la
calle Arturo Coronado 486, Planta Baja, en el horario de 08.30 hs a 14.00
horas en dias habiles, hasta SIETE (7) dias habiles previos a la fecha de
apertura prevista de los sobres.

» | a Delegaciéon de la Municipalidad de Ushuaia en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, sita en la calle Sarmiento 1169 Piso 8° Departamento "A", en
el horario de 09.00 a 16.00, hasta SIETE (7) dias habiles previos a la fecha
de apertura prevista de los sobres.

La constancia del recibo extendido para la adquisicién del Pliego, se agrega al
expediente de la licitacion publica.

La adquisicion del Pliego es requisito indispensable para la formulacién de una
Propuesta. Su valor es de PESOS DOS MIL ($ 2.000).

Los adquirientes del Pliego estan legitimados para:

1. Solicitar aclaraciones u observaciones sobre el Pliego.

2. Presentar propuestas.

El adquiriente de un Pliego que no presentare oportunamente su propuesta,
carece en el futuro de legitimacién para formular consultas, requerir informacion e

impugnar.

Articulo 11°: Potestad de la Autoridad de Aplicacion
La Autoridad de Aplicacion tiene las facultades de fiscalizacién, supervision,
inspeccién y auditoria del mantenimiento y operaciébn del servicio, de las

instalaciones y bienes comprendidos y/o afectados a la concesion.




CAPITULO I
PRESENTACION DE LA LICITACION

Articulo 12°: De los Oferentes

Pueden participar de esta Licitacion Publica todas las sociedades comerciales,
incluidas las sociedades en formacion y las Uniones Transitorias de Empresas
domiciliadas en el pais.

El plazo de duracion de los contratos societarios de las empresas oferentes, como
asi también la vigencia de la vinculacion de las empresas que concurren
asociadas, no puede ser inferior al plazo previsto para la ejecucion total del

contrato de concesion y la extension del mismo definidas anteriormente.

Articulo 13°: Impedimentos para ser oferentes
No pueden ser oferentes:

a) Los deudores morosos al fisco Nacional, Provincial o Municipal por
cualquier concepto;

b) Los que han sido inhabilitados para intervenir en actos licitatorios o explotar
alguna concesion Nacional, Provincial o Municipal.

¢) Los que hubieran incurrido en falsedad declarada por autoridad competente
en las licitaciones publicas nacionales, provinciales o municipales en
cualquier oportunidad dentro de los CINCO (5) afios anteriores a las fecha
de apertura del presente Pliego.

d) Los agentes pertenecientes al Estado Nacional, Provincial y Municipal y las
sociedades integradas total o parcialmente por aquellos o cuyos gerentes o
administradores lo fuesen.

e) Las empresas en las que actien funcionarios que hayan pertenecido a la
administracién publica Municipal durante los DOS (2) ultimos afios
anteriores a la fecha de llamado a licitacion.

f) Los separados de la Administracién Publica por exoneracién.

g) Los que se hallasen en estado de convocatoria de acreedores, quiebra,
liquidacién sin quiebra o concurso civil. Los interdictos declarados
judicialmente o que sufren inhibicién de bienes.

h) Los procesados o condenados por delitos dolosos.

i) Los profesionales que por imperio de la ley tengan al momento de la
apertura incompatibilidad o limitaciones para el ejercicio directo o indirecto
de actividades incluidas en el presente llamado a licitacion.

j) Los incapaces e inhabilitados para contratar, segun la legislacion vigente.

Articulo 14°: De la informacion suministrada por los Oferentes

Toda informacion suministrada por los Oferentes tiene caracter de declaracion

W jurada. Toda falsedad comprobada descalifica al oferente.




Articulo 15°: Garantia de mantenimiento de la Oferta

Se fija como garantia de mantenimiento de la Oferta la suma de PESOS
CUARENTA MIL ($ 40.000), en cualquiera de las formas indicadas a continuacion:
a) Deposito en efectivo: depésito en la cuenta de la Municipalidad de Ushuaia,

en el Banco de la Provincia de Tierra del Fuego N° 171-008/9

b) Fianza bancaria, pudiendo limitarse solamente al término del mantenimiento
de la Propuesta.

c) Seguro de caucién a nombre de la Municipalidad de Ushuaia, mediante
pélizas aprobadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacion sin
reservas ni limitaciones.

Las garantias deben estar extendidas a favor de la MUNICIPALIDAD DE
USHUAIA.

Articulo 16°: Plazo de mantenimiento de la Oferta

Los proponentes estan obligados a mantener sus Ofertas durante un plazo de
SESENTA (60) dias corridos contados a partir del Acto de Apertura de la licitacion.
Este plazo se prorroga automaticamente otros TREINTA (30) dias si vencido el

primero, el Comitente alin no hubiera resuelto la adjudicacién.

Articulo 17°: Pérdida de la garantia de la Oferta
El incumplimiento de la obligacién de mantenimiento de la Oferta, la negativa a
aceptar la adjudicacion o cualquier actitud del oferente que implique similares

resultados, acarrea la ejecucion de la garantia constituida.

Articulo 18°: Reintegro de la garantia de la Oferta

Una vez suscripto elllos contrato/s de concesiéon con el/los adjudicatario/s, se
devuelve la garantia de mantenimiento de la Oferta a todos los restantes
oferentes. También se devuelve si se dejase sin efecto la licitacion o si no se
renovara la vigencia de la Propuesta. Las mismas deben ser requeridas ante la

Tesoreria Municipal.

Articulo 19°: Presentacion de las Propuestas. Lugar y fecha.

La presentacion de propuestas de la presente licitacién implica automaticamente
W el conocimiento, aceptacion y sometimiento a todo lo establecido en el Pliego de
Bases y Condiciones Generales y Clausulas Particulares, y de todas las
disposiciones legales vigentes en materia de licitaciones y contrataciones. Las
propuestas no recibidas hasta la fecha y hora de apertura, no son consideradas.
% Las propuestas se deben entregar en un sobre o paquete cerrado, sin membrete o

marca alguna, en la Direccion de Compras Mayores y Menores de la

Ny

Subsecretaria de Hacienda y Finanzas, con domicilio en Arturo Coronado N° 486
Piso 1°, hasta el dia de de 2012 a las 14:00 hs., en un sobre o paquete cerrado,

W sin membrete o marca alguna, y con la inscripcion:




LICITACION PUBLICA N° /2013
"CONCESION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO DE
PASAJEROS DE LA CIUDAD DE USHUAIA"
APERTURA DE PROPUESTAS: /.. /.. A 14:00 HS.

Dentro del sobre o contenedor, se colocan DOS (2) sobres membretados,
cerrados, identificados como SOBRE N° 1 y SOBRE N°2, con la documentacion
requerida.

Tanto la propuesta como la documentacién adjunta, deben presentarse,
adecuadamente ordenadas con indicacién de nimero de folio en todas las hojas,
en forma correlativa desde el inicio hasta el final de la presentacién, precedida por
indice foliado, y firmadas por el representante legal del oferente en todas sus
fojas.

Todos los importes deben expresarse en pesos. Si la informaciéon y/o
antecedentes debieran inevitablemente presentarse utilizando importes en
moneda extranjera, debe complementarse con la conversion de tales importes a
Pesos al tipo de cambio del Banco de la Nacion Argentina correspondiente al dia
inmediato anterior de la presentacién de la propuesta.

Las raspaduras, interlineas, sobreimpresos y testaciones deben ser debidamente

salvadas.

Articulo 20°: Contenido de las propuestas y documentacién que debe
acompanarse
La licitacion se rige por el sistema de doble sobre con apertura diferida del
segundo. Ambos seran presentados en la forma indicada en el Articulo anterior.
El SOBRE N°1 debera presentarse con la inscripcion:
LICITACION PUBLICA N° /2013
"CONCESION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO DE
PASAJEROS DE LA CIUDAD DE USHUAIA"
SOBRE N°1
El SOBRE N°1 debe contener la siguiente informacion:

a) Nota de adhesion dirigida al Intendente Municipal, conteniendo |a
identificacién del oferente, su domicilio en la Ciudad de Ushuaia; debiendo
manifestar su voluntad de participar en el llamado a licitacién y firmada por
el o los representantes legales que correspondan.

b) Identificacion del oferente

e Copia certificada y/o legalizada segun corresponda del contrato

social, estatutos y demas documentos habilitantes.




c)

d)

)

k)

e En caso de Consorcio o UTE se solicitara la documentacion prevista
para sociedades respecto a cada uno de sus integrantes, el convenio
de constitucién con firma certificada por Escribano Publico.

Acreditacién fehaciente de la representacion legal y facultades para obligar
a la sociedad por quien formule la presentacion.

Un ejemplar completo firmado de este Pliego y las Circulares Aclaratorias,
si las hubiera, suscripto por el Oferente.

Recibo de compra del Pliego emitido por la Municipalidad de Ushuaia.
Descripcion detallada de los antecedentes del oferente o de sus empresas
vinculadas, que demuestren experiencia técnica, no menor a DOS (2) arios,
en la prestacion del Servicio de Transporte Publico Colectivo de Pasajeros,
acompanando la certificacién pertinente de las autoridades jurisdiccionales
correspondientes.

Certificado de constitucién de domicilio legal en la ciudad de Ushuaia.
Constancia de haber constituido la garantia de la Oferta.

Declaracion expresa de sometimiento a la jurisdicciéon de los Tribunales de
Justicia de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur con asiento
en la ciudad de Ushuaia.

Declaracién Jurada manifestando no estar inhibido para contratar con el
Estado Nacional, Provincial o Municipal.

Autorizacién expresa a la Municipalidad de Ushuaia para recabar informes
de entidades oficiales o privadas de cualquier tipo, tendiente a verificar
datos y antecedentes consignados en la propuesta.

Declaracién jurada de no estar comprendido en los impedimentos para ser
oferente de acuerdo a lo establecido en el Articulo N° 13.

m) Constancia de inscripcidn en los organismos impositivos y previsionales y

constancia de cumplimiento de las obligaciones que se deriven ello,
correspondientes a los Ultimos seis (6) meses en caso de corresponder

(constancia de inscripcion en AFIP, DGR provincial, etc.).

n) Adjuntar informacién adicional que permita evaluar la capacidad

0)

patrimonial, econémica y financiera de los oferentes.

Declaracion que el oferente garantiza la veracidad y exactitud de todas sus
manifestaciones, fidelidad de los datos y referencias consignadas en la
propuesta y autenticidad de la documentacién presentada.

p) Toda otra documentacion exigida en el presente Pliego.

El SOBRE N° 2 debe presentarse con la inscripcion:

LICITACION PUBLICA N° /2013

"CONCESION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO DE

PASAJEROS DE LA CIUDAD DE USHUAIA"
SOBRE N° 2




El SOBRE N° 2 "Propuesta" debera estar compuesto por DOS (2) conjuntos de

documentos
N° 2 "A": Propuesta Técnica

N° 2 "B": Propuesta Econémica.

Los conjuntos de informacién SOBRE N°2 "A" y SOBRE N° 2 "B", deben contener

la siguiente informacioén:

SOBRE N° 2 "A": Probuesta técnica
a) Estructura organica y recursos humanos de la proponente
* Representante Técnico y/o Gerente de la Empresa en la ciudad de
Ushuaia.
» Cantidad de personal técnico y administrativo. Experiencia en sus
funciones.
« Cantidad de choferes propuestos para el servicio.
» Plan de Capacitacién de los choferes.
b) Descripcion del servicio ofrecido, conteniendo
* Programacién de los servicios ofrecidos.
« Plan de implementacion de los servicios (debe completar la
implementacion de los servicios ofrecidos, dentro de los NOVENTA
(90) dias de firmado el Contrato).
c) Detalle del parque automotor
» Detalle y descripcién de los vehiculos ofrecidos (Anexo V).
» Tecnologia para reduccién de emanaciones. Uso de combustibles
alternativos.
* Equipamiento operativo: vehiculos de apoyo.
» Dispositivos a incorporar en las unidades para personas con
movilidad restringida.
* Plan de limpieza, higiene y desinfeccion de las unidades.
* ldentificacién de las unidades.
d) Descripcién del sistema de cobro del pasaje, incluyendo puntos de venta y
recarga de tarjetas.
e) Descripcion del sistema de control por GPS y de informacién de salida de
cada una de las paradas de todos los recorridos del servicio.
f) Infraestructura disponible.
» Descripcion de la infraestructura propuesta, ya sea para administracion,
taller, punta de linea, resguardo de las unidades, descanso del personal,

etc.

g) Toda otra informacién adicional que considere necesaria para completar la

descripcion técnica de la propuesta.

WQ SOBRE N° 2 "B": Propuesta econémica




A fin de evaluar la consistencia de la Propuesta, se requiere la siguiente
informacioén:
a) Descripcion de la inversidn inicial para la prestacion del servicio.
b) Descripcion de los costos operativos proyectados.
¢) Tarifa inicial propuesta y calculo que la avale.
d) Calculo del valor kildmetro recorrido de acuerdo a la Estructura de Costos
(Anexo V).

Articulo 21°: Omision de los recaudos en la presentacion
La falta de cumplimiento de los recaudos previstos para la presentacién de la
Propuesta es causal de rechazo de la misma.

Articulo 22°: Responsabilidad de los Oferentes

El oferente responde por la seriedad de la propuesta, la fidelidad de los datos y
referencias consignadas en la misma y la autenticidad de la documentaciéon
acompafada. El falseamiento de datos determina la inmediata exclusion del
oferente, con pérdida de la garantia constituida. Si la falsedad fuera advertida con
posterioridad a la adjudicacidon o contratacion, es causal para dejar sin efecto la
misma o rescindir el/los contrato/s por causa imputable al Concesionario, segun
corresponda con pérdida de la garantia constituida y sin perjuicio de las demas

responsabilidades civiles y penales que derivasen del hecho.

Articulo 23°: Conocimiento de las condiciones

Por el sélo hecho de formular la propuesta, se debe tener al oferente por enterado
de las Bases y Condiciones de la Licitacién y de las caracteristicas de los servicios
a contratar, por lo que no puede con posterioridad invocar en su favor, para
justificar los errores en que pudiera haber incurrido al formular la Propuesta, o
duda y/o desconocimiento de las clausulas y disposiciones legales aplicables.
Igualmente la sola presentacion implica la aceptacion de las condiciones

establecidas en el presente Pliego.

Articulo 24°: Consultas/informacion suplementaria

Las consultas y cualquier otra aclaraciéon que los adquirientes del pliego deseen
formular, deben ser efectuadas por escrito ante la Direccion de Compras Mayores
y Menores de la Municipalidad de Ushuaia, de lunes a viernes en el horario de
10:00 a 12:00 horas, hasta SIETE (7) dias corridos antes de la fecha de apertura
del SOBRE N° 1, no admitiéndose pedidos de aclaraciéon con posterioridad a esa
fecha.

Las respuestas deben ser comunicadas por escrito a todos los adquirientes del

pliego, a través de circulares numeradas correlativamente.
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La Direccién de Compras Mayores y Menores, podra emitir Circulares Aclaratorias
de oficio, hasta las CUARENTA Y OCHO (48) horas previas a la apertura de los
sobres.

Los oferentes no pueden argumentar desconocimiento de las Circulares
Aclaratorias por falta de recibo, debiendo concurrir obligatoriamente a la Direccién
de Compras Mayores y Menores hasta VEINTICUATRO (24) horas previas a la
apertura de los sobres, a tomar conocimiento y retirar copia de las circulares
emitidas.

Sin perjuicio de la remisiéon de dichas circulares al domicilio legal denunciado por
los adquirientes del Pliego, estas se consideran notificadas de pleno derecho en
dia habil anterior al previsto para la apertura de los sobres.

Articulo 25°: Actualizacion de datos y antecedentes

Los oferentes se obligan a mantener los datos y antecedentes de sus respectivas
propuestas, debiendo comunicar al Ejecutivo Municipal, por intermedio de la
Direccién de Compras Mayores y Menores, todas las modificaciones que se
produzcan en relacién a la informacién oportunamente brindada.




CAPITULO Il
PROCEDIMIENTO PARA LA APERTURA, SELECCION, ADJUDICACION Y
CONTRATACION

Articulo 26°: Conformacion de la Comisién de Evaluacién y Seleccién
El Departamento Ejecutivo Municipal designa por Decreto una Comisiéon de
Evaluacién y Seleccién de las propuestas, la que tiene las siguientes funciones:
» Evaluar y preseleccionar las propuestas presentadas.
» Solicitar aclaraciones, documentacion o informes a los oferentes sobre
aspectos que consideren necesario ampliar de la propuesta presentada.
* Recabar informacién respecto a la actuacién, actividades o cualquier otra
informacion de los oferentes.
« Efectuar un informe sobre las impugnaciones.
* Elaborar el orden de mérito resultante.
» Seleccionar la/s Propuesta/s mas conveniente/s.
» Emitir un informe fundado, aconsejando la adjudicacién a uno o mas de los
oferentes.

La Comisién puede incorporar como asesores técnicos, profesionales que
permitan dilucidar aspectos especificos de las propuestas.

Articulo 27°: Acto de apertura de Propuestas

Las propuestas son abiertas en Acto Publico en el lugar y hora fijados en el
llamado a Licitacién, en presencia de funcionarios, Oferentes y personas que
deseen presenciarlo.

El orden de apertura se efectia conforme al orden de recepcidn de las propuestas
o el que determine la Comisién de Evaluacion y Seleccidn en el Acto de Apertura.
La apertura se realiza en dos instancias. En la primera se abre el SOBRE N°1,
luego se abre el SOBRE N°2, el que incluye al SOBRE N°2 "A" y al SOBRE N°2
"B".

Articulo 28°: Apertura del SOBRE N° 1 - Preseleccion

En el Acto Publico descripto en el Articulo anterior, se procede a la apertura del
SOBRE N°1.

La evaluacion de su contenido determina cuales Oferentes se encuentran en

]

\ condiciones de ser preseleccionados en virtud de la documentacion y exigencias
i requeridas. No puede ser preseleccionado aquel Oferente que no cumpla con lo

- requerido en el Articulo 15° del presente Pliego.

7" Articulo 29°: Apertura del SOBRE N° 2 —Seleccion
"~ A todos aquellos oferentes que no hayan sido preseleccionados segun el

Wprocedimiento del articulo anterior les debe ser devuelto el SOBRE N° 2.



Inmediatamente después de resolver la preseleccion del SOBRE N° 1, se procede
a la apertura del SOBRE N° 2, el que debe contener dos sobres: el SOBRE N° 2
"A"y el SOBRE N° 2 "B".

Articulo 30°: Resultado del acto

De lo actuado se labra un Acta en la que se detallan las propuestas presentadas,
enumeradas por orden de apertura. Se debe consignar en forma sintética todo lo
ocurrido durante el acto. El Acta debe ser leida y firmada por los miembros de la
Comisién de Evaluacion y Seleccion (Articulo 26°) y los proponentes presentes.
Las propuestas quedan a disposicion de los Oferentes para su vista durante los
DOS (2) dias habiles siguientes a la apertura de los sobres en la Direccion de
Compras Mayores y Menores de la Municipalidad de Ushuaia, a los fines de

aportar observaciones que estimen pertinentes.

Articulo 31°: Concurrencia de un sélo oferente

La concurrencia de un sélo Oferente no es obstaculo para la prosecucion de la
Licitacion, si a juicio de la Comision de Evaluacion y Seleccion el mismo relne las
condiciones para la admision de la propuesta.

Articulo 32°: Formulacion de observaciones

Las observaciones al Acto de Apertura deben ser formuladas Gnicamente por los
Oferentes o sus representantes legales con poder suficiente, los que a su vez
deben firmar al Acta.

Las observaciones que deseen formular los oferentes no pueden ser incluidas en
el Acta de Apertura, debiendo éstos formularlas por escrito y dentro de las
CUARENTA Y OCHO (48) horas posteriores de producido el acto.

Las observaciones formuladas no generan obligaciones de ningun tipo por parte
de la Municipalidad, como asi tampoco derecho alguno a los Oferentes que las
formulan.

Articulo 33°: Seleccion de proponentes
La Comision de Evaluacion y Seleccion emite un informe fundado dentro del plazo
fijado por el Ejecutivo Municipal, tras haber evaluado:
» Condiciones y capacidad de cada oferente. Experiencia, antecedentes,
estructura empresarial y solvencia.
« Valoraciéon de las exigencias contenidas en la Clausulas Particulares y sus
Anexos.
« Todo otro elemento que contribuya a determinar la conveniencia de Ia
Propuesta o su desestimacion.
La Comisién puede requerir informes a los Oferentes, debiendo éstos responder
dentro de los TRES (3) dias corridos de ser requeridos. La falta de respuesta en

término injustificada determina la exclusién de pleno derecho del proponente. Las
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aclaraciones a una Propuesta en ningun caso pueden modificar la misma. En tal
caso no deben ser tomadas en cuenta.
La Comisidon de Evaluacion y Seleccidon realiza su evaluacién en base a los

criterios descriptos en el Anexo lll.

Articulo 34°: Adjudicacién

El Departamento Ejecutivo Municipal estd en condiciones de adjudicar la
concesién a la/s Propuesta/s que considere mas conveniente/s con el dictamen
efectuado por la Comisién de Evaluacion y Seleccion.

El Departamento Ejecutivo Municipal puede gestionar las mejoras de las
propuestas, incluso en el caso de existir una sola propuesta valida admisible para
cada renglén o para la totalidad de los mismos, teniendo presente las
recomendaciones formuladas por la Comision.

En caso de existir un empate técnico entre dos o mas ofertas, puede requerir una
mejora de las propuestas presentadas por los oferentes.

Articulo 35°: Impugnaciones

Toda impugnacion debe ser autosuficiente, contener la fundamentacion adecuada,
y que se individualicen los elementos de prueba que hagan al derecho del
impugnante, bajo apercibimiento de tenerla por no efectuada y si se acreditare
temeridad y/o malicia podria perder la Garantia de Oferta. Todas las
impugnaciones son evaluadas y analizadas por la Comision de Evaluacion y

Seleccién y resueltas por el Departamento Ejecutivo Municipal.

Articulo 36°: Obligatoriedad de constitucién de garantia del contrato
Antes de suscribir el Contrato, el/los adjudicatario/s debe/n constituir una garantia
de ejecuciéon o adjudicacion del mismo, bajo pena de dejarse sin efecto la

adjudicacion.

Articulo 37°: Garantia de cumplimiento del contrato

SE SUGIERE AL DEM ADAPTAR EL MONTO DE GARANTIA DE CONTRATO AL
ESQUEMA DE LICITACION DE RECORRIDO POR RENGLONES

Previo a la firma delllos Contrato/s, y dentro de los CINCO (5) dias de la
notificacion de la/s adjudicacion/es, elllos adjudicatario/s debe/n afianzar el
cumplimiento de su compromiso con una garantia a favor de la Municipalidad de
Ushuaia, en cualquiera de las formas y modos previstos en el Articulo 16° del
presente.

La garantia de contrato es de un monto equivalente a TREINTA MIL (30.000)

veces el valor del boleto Tarifa Unica vigente al momento de su constitucion para




las Lineas Troncales, mientras que para las lineas alimentadoras el monto es el
equivalente a QUINCE MIL ($15.000) veces el valor del boleto Tarifa Unica.

El importe de la garantia debe mantenerse actualizado durante toda la concesiéon
segun la variacion del valor del boleto, debiendo ser actualizada dentro de los
TREINTA (30) dias de autorizada la modificacién de la tarifa.

De no constituirse la garantia del contrato en el plazo establecido, se debe intimar
fehacientemente al adjudicatario para que regularice su situaciéon antes de la firma
del contrato, bajo apercibimiento de ejecutar la garantia de la Oferta y proceder a
seleccionar otra Propuesta para su adjudicacion.

La garantia de ejecucion o adjudicacion del contrato debe constituirse por el plazo

de la concesién y sus extensiones, a entera satisfaccioén del Municipio.

Articulo 38°: Firma del/los contrato/s

El Departamento Ejecutivo Municipal cita fehacientemente al/los adjudicatario/s
para la firma del contrato, el que importa el compromiso de ejecuciéon por ambas
partes, sobre las bases y condiciones del presente Pliego y conforme al contenido
de la propuesta adjudicada.

No se permite la insercidbn de clausulas que impliqguen modificaciones a tales
condiciones. De mediar exigencias en tal sentido por parte del/los Adjudicatario/s
que impidan o demoren la firma del/los contrato/s, la Municipalidad puede dejar sin
efecto la/s adjudicacién/es con pérdida por parte del/los adjudicatario/s de la/s
garantia/s de la Oferta y reclamar los dafios y perjuicios que a tal efecto se

deriven.
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CAPITULO IV
DE LA EJECUCION DEL/LOS CONTRATO/S

Articulo 39°: Documentacion contractual. Disposiciones aplicables
Constituyen documentos reguladores de la relacion contractual y en el orden de
prelacién que sigue:

« El Pliego de Bases y Condiciones Generales y Clausulas
Particulares, Anexos y las Circulares Aclaratorias emitidas por la
Municipalidad en el marco de la presente licitacion.

* La propuesta ganadora y sus documentos aclaratorios o
complementarios.

» El Decreto Municipal de adjudicacion.

+ El Contrato de concesion.

« La Carta Organica Municipal.

* La Ley Nacional de Transito, su Reglamentacion y las Ordenanzas
Municipales relacionadas.

* La Ordenanza Municipal N° 3693 (Administrativa, Econémica y
Financiera), su reglamentaciéon y modificaciones.

+ Supletoriamente podra aplicarse el Decreto Territorial N° 292/72, y/o
la norma que lo reemplace.

* Las Ordenanzas Municipales 711/90, 2706/04, 3584/08, 3669/09 y
961/92 los respectivos Decretos reglamentarios vy sus
modificaciones.

Articulo 40°: Iniciacion de los servicios

Los servicios se inician el dia que el Departamento Ejecutivo Municipal lo estipule
en el/los contrato/s. A partir de la firma del/los Contrato/s, elllos Concesionario/s
implementa/n elllos servicio/s, informando semanalmente hasta la total
regularizacién de la prestacién en un plazo maximo de TREINTA (30) dias, sin que
ello motive la suspensién del servicio, debiendo preverse tal circunstancia en el/los
Contrato/s.

Articulo 41°: De la ejecucion del/los contrato/s

En la ejecucién delllos Contrato/s, elllos Concesionario/s debe/n ajustarse
estrictamente a los términos y condiciones del/los mismo/s y a las instrucciones
que se impartan por la Municipalidad, obligandose a:

a) Contar con un representante legal para la prestacion del servicio
debidamente autorizado y con facultades de obligarlo en la relacién con la
Municipalidad relativa a la ejecucion del mismo. La idoneidad del
representante debe ser acreditada ante la Comisiébn de Evaluacion y
Seleccion, la que puede solicitar al adjudicatario, que revea la designacién

del representante en caso justificable.
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b)

)

Emplear en la ejecuciéon del servicio, durante todo el periodo de la
concesion, exclusivamente personal con pericia y experiencia en sus
respectivas especialidades, especialmente en las tareas de conduccion,
supervisién y control.

Emplear para la conduccién sélo personal que disponga de la licencia de
conducir de la categoria que corresponda al vehiculo habilitado, otorgada
por la Direcciéon de Transito de la Municipalidad de Ushuaia.

Observar las disposiciones legales relativas a higiene y seguridad en el
trabajo y las disposiciones de caracter laboral y previsional.

Cumplir con los programas de capacitacion comprometidos en la propuesta.
Informar de inmediato cualquier circunstancia que pudiera incidir en la
normal prestacion del servicio.

Utilizar todos los medios técnicos comprometidos, pudiendo incorporar,
previa autorizacién de la Autoridad de Aplicacion, aquellos recursos,
medios, sistemas y métodos que aconsejen la evolucion tecnoldgica, y que
contribuyan a mejorar la calidad técnica del servicio. En este caso, debe
guedar evidenciada sin lugar a dudas, la mayor calidad del servicio que se
presta.

Facilitar las inspecciones de cualquier tipo que disponga efectuar la
Autoridad de Aplicacion, como asimismo someterse a todos los controles,
tanto relacionados con el servicio, como a la contabilidad, los sistemas de
control, tecnologia de informacion y demas documentacion que la
Municipalidad considere necesaria.

Mantener la continuidad y regularidad de los servicios bajo las pautas
establecidas en el presente Pliego, en la reglamentacion vigente y a
dictarse.

Respetar las paradas para el ascenso y descenso de pasajeros, y las
normas vigentes sobre transito.

Elaborar y ajustar junto con la Autoridad de Aplicacion y los actores sociales
que esta decida, el cronograma de horarios que va a regir el servicio
quedando obligada a respetarlo estrictamente.

Presentar en tiempo y forma los informes periddicos requeridos, como asi

también aquellos otros que solicite la Autoridad de Aplicacion.

m) Responder en forma exclusiva por cualquier dafio que pudiera ocasionar a

personas transportadas y/o terceros y/o sus bienes, como asi al personal
bajo su dependencia. El/los Concesionario/s se obliga/n a reembolsar a la
Municipalidad de Ushuaia cualquier suma de dinero que por cualquier
concepto deba ésta abonar a personas fisicas o juridicas derivada de una
condena judicial por dafios y perjuicios causados como consecuencia
directa o indirecta de la/s concesién/es; ya sea por personas o bienes
del/los Concesionario/s que se encuentren bajo su direccion o custodia o

dependencia, o vinculadas a él/lestos de cualquier forma. Es obligacion de




la Municipalidad notificar al/los Concesionario/s dentro de las CUARENTA Y
OCHO (48) horas de haber sido citada/s de comparendo, a fin de que
pueda ejercer los derechos que crea convenientes.

n) Operar exclusivamente con los vehiculos autorizados, cumpliendo lo
establecido en las Clausulas Particulares, manteniendo la habilitacion
técnica otorgada por el Taller de Revision Técnica local y con los vehiculos
inscriptos en el registro de automotores de la ciudad de Ushuaia.

o) Hacer cumplir la prohibicién de fumar en los vehiculos o de llevar cigarrillos
u otros adminiculos encendidos destinados a ese uso o de realizar
propaganda de cualquier tipo que incite al consumo de cigarrillos, bebidas
alcohdlicas o energizantes.

p) Mantener la infraestructura exigida, en perfecto estado de funcionamiento,
estética y de higiene.

q) Cumplir con lo comprometido en la Propuesta respecto al sistema de
percepcion de tarifa, y el sistema de informacion y comunicacién con el
usuario establecido en la Ordenanza Municipal 2706.

Articulo 42°.- Transferencia de personal.

Con el objeto de preservar las actuales fuentes de trabajo, los oferentes deben
considerar al formular sus ofertas, q\lue en el caso de resultar adjudicatarias, deben
incorporar en primera instancia, al personal que la actual empresa prestadora del
servicio dispone para la prestacion de las tareas.

Articulo 43°: Tributos - Canon

Tributos

Estan a cargo delllos Concesionario/s todos los impuestos, derechos, tasas y
contribuciones o gravamenes en general, presentes o futuros, ya sean nacionales,
provinciales o municipales, que graven al/los Concesionario/s por cualquier
concepto que haga a la explotacién del servicio.

Canon
El Canon esta constituido por:
1. Un importe en concepto de Canon mensual equivalente al UNO por
ciento (1%) de la recaudacién mensual.
2. La habilitacién de un espacio fisico en la empresa para la Autoridad
Técnica del Transporte para control y supervisién del servicio, con

acceso a la informacion del control que se realiza por GPS.

Articulo 44°: Transferencia - Cesion
El/los Concesionario/s no puede/n ceder o transferir en todo o en parte el contrato
a terceros sin el consentimiento del Departamento Ejecutivo Municipal y la

ratificacion del Concejo Deliberante.




En caso de aceptacion, el nuevo Concesionario debe cumplimentar como minimo

las mismas condiciones técnicas, econémicas y financieras que el cedente.

Articulo 45°: Interrupcion del servicio

En caso de medidas gremiales, huelgas, etc. elllos Concesionario/s debe/n
asegurar un servicio minimo, idéntico al previsto para los dias domingos y
feriados. Esta situacion no puede ser aducida como causa de fuerza mayor.



P

CAPITULO V
EXTINCION DE LA/S CONCESION/ES

Articulo 46°: Causas de extincion de la/s concesidnl/es
Las causas por las cuales puede producirse la extincion de la concesién a un
adjudicatario son:
a) Expiracion del plazo de concesion.
b) Mutuo acuerdo.
c) Por razones de orden publico que a juicio de la Municipalidad hagan
imposible el cumplimiento del objeto de la concesién.
d) Por rescisiéon y/o caducidad por incumplimiento del Concesionario a las
clausulas del Contrato.
Cuando la causa que determine la extincion anticipada de la concesion sea
imputable al Concesionario, la misma tiene efecto desde el dia que la
Municipalidad notifique fehacientemente al Concesionario de tal determinacién y
en este caso hace perder al mismo el depésito de garantia de adjudicacion, sin
perjuicio de las demas responsabilidades legales.

Articulo 47°: Caducidad de la concesién

La caducidad de la concesion de con pérdida de la garantia o su ejecucién y
recuperacion de los bienes para asegurar la prestacion del servicio, se produce
cuando mediare alguna de las siguientes causas:

a) Por transferencia o cesiébn del capital social que, evaluado por el
Departamento Ejecutivo, importe una virtual transferencia de la concesion.

b) Por quiebra del Concesionario.

c) Por falta de actualizacion o en su caso integracion de la garantia de
ejecucion o adjudicacién del contrato o falta de constitucion o
mantenimiento de los seguros exigidos.

d) Por superar la flota el promedio de antigliedad autorizada.

Articulo 48°: Rescision de la/s concesidn/es
El Departamento Ejecutivo Municipal queda facultado a rescindir la/s concesién/es
con pérdida de la garantia de ejecucién del contrato y recuperacién de los bienes
para asegurar la prestacion del servicio, cuando mediare alguna de las siguientes
causas:
a) Cuando el Concesionario actuare con dolo, culpa o negligencia o
contravenga las obligaciones derivadas del contrato de concesion.
a) Cuando por causas directamente imputables al Concesionario se
suspendieren totalmente los servicios durante TRES (3) dias consecutivos
o SEIS (6) alternados al afio.
b) Por deficiencias graves reiteradas en el servicio, fehacientemente

comprobadas y notificadas al Concesionario.




c) Cuando el Concesionario suprima o modifique total o parcialmente los
servicios concedidos, sin el consentimiento expreso de la Autoridad de
Aplicacion.

d) Por falseamiento de informaciones, datos, antecedentes proporcionados a
la Municipalidad, adulteracion de registros y toda otra actitud que tenga por
efecto viciar de error una decisibn administrativa o proporcionar al
Concesionario beneficios econémicos indebidos.

e) Cuando se compruebe el reiterado incumplimiento de las normas de
mantenimiento del material rodante y cualquier otro elemento afectado a la
prestacion del servicio.

f) Por la falta de cumplimiento de los indicadores de calidad establecidos en el
presente Pliego.

g) Cuando por causas imputables al Concesionario se generen situaciones
que alteren el orden, como disturbios en la via publica o interrupciones a la
circulacién del transito.

h) Por destinar los bienes a un uso o goce distinto del estipulado.

Las causales enumeradas son de caracter enunciativo, pudiendo el Municipio
resolver el/llos contrato/s de concesidén en aquellas situaciones o circunstancias
imputables al Concesionario, que configuren un grave dafio al servicio y que

afecten el interés general.

Articulo 49°: Rescision por incumplimiento del/los Concesionariol/s
El Concedente puede, sin perjuicio de otros derechos que le asisten en virtud del
Contrato, rescindir el respectivo Contrato en los siguientes casos:

a) Cuando el Concesionario incumpliese en forma reiterada sus obligaciones
contractuales sustanciales y habiendo sido intimado por el Concedente a
regularizar tal situaciéon dentro de un plazo, no lo hiciere. Se entiende por
incumplimiento sustancial a aquel que se vincule en forma directa con el
regular cumplimiento del servicio publico concedido, o constituya un peligro
actual para las personas o las cosas objeto de la concesion.

b) Falta de concurrencia al acto de entrega de los bienes o negativa de su

habilitacién, salvo causas justificadas a juicio de la Municipalidad.

\w c) Infracciones reiteradas en el cumplimiento de las demas obligaciones

establecidas en el presente Pliego, en especial las devenidas de incumplir

el cronograma de horarios fijos e informados.

d) Interrupciones reiteradas de las obligaciones emergentes de la concesion.

7 Producido cualquiera de los incumplimientos que se mencionan en el presente
articulo, el Municipio puede intimar al Concesionario a regularizar la situacion, bajo
apercibimiento de rescindir el respectivo Contrato, sin perjuicio de la aplicacion de

las multas y de otro tipo de sanciones previstas en este pliego y la normativa

vigente.
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Sin perjuicio de lo establecido precedentemente en caso de rescisiéon de Contrato
por incumplimiento del Concesionario, la Municipalidad ejecuta las garantias
instrumentadas por el cumplimiento del respectivo Contrato.




CAPITULO VI
DE LA CALIDAD DEL SERVICIO Y PROGRAMA DE MEJORAS

Articulo 50°: Determinacion de la calidad del servicio
La Autoridad de Aplicacion determina en forma enunciativa no taxativa, un
conjunto de indicadores cuali-cuantitativos para generar un sistema de evaluacion
continua del desempefio en la prestacion del/los servicio/s. A estos efectos se
evallian los siguientes aspectos (conforme Anexo |):

1. Cumplimiento de horario fijo e informado

2. Estado de la flota

3. Cumplimiento integral del servicio

4. Satisfaccion del usuario
La Autoridad de Aplicacién puede incorporar o eliminar indicadores de cada uno
de los aspectos mencionados, si asi lo considera conveniente.
La evaluacion continua del desempefioc empresarial en la prestacion del/los
servicio/s se realiza en base a lo establecido en el ANEXO | — Indicadores de
calidad.

Articulo 51°: Programa de mejoras

En el caso que elllos Operador/es haya/n tenido como resultado de la evaluacion
realizada, un promedio menor o igual al que defina la Autoridad de Aplicacion,
elllos Concesionario/s, en conjunto con la Autoridad de Aplicacién, deben elaborar
un Programa de Mejora de la Calidad del Servicio a ser implementado
obligatoriamente dentro de los siguientes TREINTA (30) dias. El Concesionario es
evaluado a los NOVENTA (90) dias de la puesta en funcionamiento del Programa.
De persistir el inconveniente en el servicio, el Concedente puede rescindir el
respectivo contrato por culpa del Concesionario.




CAPITULO VI

DE LAS PENALIDADES

Las infracciones cometidas por el/los Concesionario/s son sancionadas con penas
de multas fijadas sobre la base del valor de la Unidad Fija a Aplicar (en adelante:
“UFA”), cuya determinacion esta contenida en la Ordenanza Municipal N° 3972.

En todos los casos el valor mas bajo de la multa, no puede ser inferior al
CINCUENTA POR CIENTO (50%) del valor maximo fijado.

Articulo 52°: Infracciones relativas al régimen de las concesiones

1. La transferencia de los derechos emergentes de la concesion violando
las disposiciones expresas de las reglamentacionés vigentes o en
contradiccion con lo establecido en este Pliego, es penado con muita
de hasta TREINTA MIL (30.000) UFA, sin perjuicio de que se proceda
a declarar la caducidad de la concesion.

2. El abandono de los servicios sin la previa autorizacién de la Autoridad
de Aplicacién, es penado con una multa de hasta VEINTE MiL
(20.000) UFA, sin perjuicio de las deméas consecuencias
reglamentarias que dicho acto pudiere acarrear al Concesionario. En
caso de reincidencia se le aplica una multa de hasta CUARENTA MIL
(40.000) UFA.

3. La no contratacion de los seguros en la forma establecida en las
normas para la concesion del servicio es penada con multa de hasta
DIEZ MIL (10.000) UFA, segun sea la importancia del riesgo no
cubierto, sin perjuicio de que ante la reiteraciéon de esta falta pueda

declararse la caducidad de la concesion.

Articulo 53°: Infracciones relativas a la explotacion de los servicios

1. Las modificaciones de recorridos - transitorias o permanentes —
dispuestas por el Concesionario sin cumplir con la autorizacion
pertinente, son sancionadas con una multa de hasta SEISCIENTAS
(600) UFA sin perjuicio de las medidas que se adopten para la
cesacion de la irregularidad. En caso de reincidencia la multa es de
hasta MIL (1.000) UFA.

2. Circular con cualquiera de las puertas del vehiculo abierta, mientras el
mismo se encuentre en servicio es sancionado con una multa de hasta
QUINIENTAS (500) UFA.

3. Las faltas en orden a la seguridad del servicio y de los usuarios tales
como obstruccién o deficiente funcionamiento de las salidas de
emergencias, transporte de inflamables o cualquier otro que importe
un riesgo, es pasible de una multa de hasta MIL (1.000) UFA. En caso
de reincidencia, la multa es de hasta DOS MIL (2.000) UFA.
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La conduccién del vehiculo con pasajeros que sobresalgan del perfil
de la carroceria es sancionada con una multa de hasta CINCO MIL
(5.000) UFA.

La inobservancia por parte del personal de las reglas de
comportamiento exigidas o violaciones de las prohibiciones
establecidas, son reprimidas con multas de hasta QUINIENTAS (500)
UFA. En caso de reincidencia la multa es de hasta MIL (1.000) UFA.

El incumplimiento de las disposiciones relativas a la prohibicion de
ejercer la mendicidad o el comercio en cualquier forma en el interior
del vehiculo es sancionado con una multa de hasta QUINIENTAS
(500) UFA. |

La parada de vehiculos en lugares no autorizados para efectuar el
ascenso o descenso de pasajeros, es sancionada con una multa de
hasta QUINIENTAS (500) UFA. En caso de reincidencia, la multa es
de hasta MIL (1.000) UFA.

La parada de vehiculos para ascenso o descenso de pasajeros sin
arrimarse al cordén de la vereda es sancionada con una multa de
hasta QUINIENTAS (500) UFA. En caso de reincidencia, la multa es
de hasta MIL (1.000) UFA.

La distraccion permanente del conductor por conversacién con uno o
varios pasajeros, o el uso de radios, o aparatos sonoros similares por
parte del conductor es sancionada con una multa de hasta MIL (1.000)
UFA.

10. El incumplimiento del cronograma de horarios fijos de salida de la

terminal y/o de cada una de las paradas de los distintos recorridos
concesionados se sanciona con la quita proporcional del subsidio
Municipal a la unidad infraccionada, de acuerdo a la siguiente relacion:
- TRES (3) incumplimientos en el mes: descuento del
VEINTICINCO POR CIENTO (25%) del subsidio
- CUATRO (4) a CINCO (5) incumplimientos, descuento del
CINCUENTA POR CIENTO (50%)
- SEIS (6) o mas incumplimientos, descuento del CIEN POR
CIENTO (100%) del subsidio del mes.

Articulo 54°: Infracciones relativas al material rodante y a las instalaciones

fijas

1.

La utilizaciébn para otro objeto distinto a la concesion de las
instalaciones fijas, privadas o publicas, propias o arrendadas, sin
autorizacion de la Autoridad de Aplicacion, es sancionada con multa
hasta MIL (1.000) UFA.




2. La falta o el deficiente funcionamiento del extinguidor de incendios del
que deben estar dotados los vehiculos y las instalaciones fijas, es
sancionada con multas de hasta DOSCIENTAS (200) UFA

3. La deficiencia de los vehiculos en el orden mecanico, instrumental o
carroceria - especialmente en esta Ultima el mal funcionamiento de
puertas y ventanillas - es sancionada con multas de hasta CIEN (100)
UFA por cada deficiencia, sin perjuicio de que se pueda disponer la
desafectacion temporal de los vehiculos hasta que se adecuen a las
condiciones reglamentarias. Igual sancién se aplica cuando se
reanuden las prestaciones con los vehiculos desafectados sin previa
comprobacién por la autoridad de que las deficiencias han sido
corregidas. En caso de reincidencia, la multa es de hasta
DOSCIENTAS (200) UFA.

4. La inobservancia de las normas de higiene y desinfeccion de los
vehiculos es sancionada con multas de hasta CIEN (100) UFA.

5. No haber efectuado el RTO en tiempo es sancionado con una multa
de hasta MIL (1.000) UFA.

6. No contar con la copia del Certificado del RTO en vigencia, a bordo de
la unidad, es sancionado con multa de hasta CIEN (100) UFA.

7. La falta de funcionamiento del sistema de calefaccion, en el periodo
otofio- invierno es muitado con hasta DOS MIL (2.000) UFA. En caso
de reincidencia, la Autoridad de Aplicacion debe desafectar del
servicio a la unidad infraccionada hasta tanto reciba las reparaciones
necesarias. La inactividad en el servicio de las unidades alcanzadas
por este item implica la aplicacion de los descuentos previstos en la
CLAUSULA 8° subtitulo “Subsidio municipal”.

Articulo 55°: Infracciones relativas a las relaciones de la/s empresals con los
usuarios
1. El trato incorrecto de los empleados de la empresa hacia los usuarios, es
penado con una multa de hasta MIL (1.000) UFA. En caso de reincidencia,
la multa es de hasta DOS MIL (2.000) UFA. En caso que se trate de una
infraccion cometida por el chofer en ejercicio de su funcion, la infraccién es
labrada a la persona del chofer en cuestion.

Articulo 56°: Infracciones relativas a las relaciones de la/s empresals con la
Municipalidad
1. La presentacion falsa o incorrecta de datos u otros elementos requeridos
por la Autoridad de Aplicacion, es penada con multa de hasta DIEZ MIL
(10.000) UFA Cuando los datos falsos o incorrectos hubieran sido
consignados en los Estados Patrimoniales, Balances Generales o

resultados de la explotacién, la irregularidad es penada con multa de hasta



VEINTE MIL (20.000) UFA En caso de reincidencia, la multa es de hasta
CUARENTA MIL (40.000) UFA

. La no concurrencia a citaciones emanadas de la Autoridad de Aplicacion es
penada con una multa de hasta MIL QUINIENTAS (1.500) UFA En caso de
reincidencia, la multa es de hasta TRES MIL (3.000) UFA.

. Los actos que importen desconocimiento de las atribuciones de la Autoridad
de Aplicacion a través de su personal autorizado, el trato desconsiderado al
mismo o el entorpecimiento de sus tareas, son penados con multa de hasta
TRES MIL (3.000) UFA. En caso de reincidencia, la multa es de hasta
CUATRO MIL (4.000) UFA.




CAPITULO VIII
DEL SISTEMA DE APLICACION DE MULTAS

Articulo 57°: Aplicacion de muitas
La Direccion de Transporte de la Municipalidad de Ushuaia, es la que detenta el
Poder de Policia del régimen de penalidades. La confeccion de las Actas de

Infraccion correspondientes a lo establecido en el Capitulo VI queda a cargo de
esta dependencia.
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CAPITULO IX
DESCRIPCION DE LA PROPUESTA TECNICA

Articulo 58°: Capacidad Técnico Operativa

Los oferentes deben describir y detallar la capacidad técnico-operativa necesaria
para instalar, operar y mantener el funcionamiento de los servicios propuestos y
cotizados segun lo establecido en el Pliego de Clausulas Generales y Particulares
de la presente Licitacion. Lo mismo deben hacer con el equipamiento y los
sistemas auxiliares necesarios para cumplir con el objeto delllos renglon/es
ofertados de la presente licitacion, como asi también para administrar y llevar
adelante todas las tareas propias del mismo. Las Propuestas deben contener un

organigrama completo de la estructura organica-funcional de la empresa.

Articulo 59°: Descripcién de los vehiculos del parque automotor

Los oferentes deben detallar las unidades que van a emplear en el servicio,
marca, modelo, afio y en un todo de acuerdo con las especificaciones requeridas
para cada servicio en el Pliego de Clausulas General y Particular de la presente
Licitacion.
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CAPITULO X
OTRAS CLAUSULAS

Articulo 60°: Dias de gracia

La Municipalidad puede decretar la gratuidad del servicio — con el objeto de
promocion y/o con fines de fomento social — hasta CUATRO (4) dias por afio
DOS (2) de ellos deben ser sabado, domingo o feriado), sin que genere la medida
derecho de percibir indemnizaciéon y/o compensacién alguna por parte del/los
operador/es. La implementacion de la medida y alcances del servicio (frecuencias,
horarios, etc.) se establecen con una antelacion no menor a SIETE (7) dias de su
efectiva implementacion.

Sin perjuicio de los dias optativos mencionados en el parrafo precedente, es
obligatorio el transporte gratuito de pasajeros en los dias en que se realicen
elecciones obligatorias, sean estas de jurisdiccion Municipal, Provincial o Nacional,

en las condiciones y horarios establecidos en el articulo 63° del presente Pliego.

Articulo 61°: Prestacion directa del servicio por la Municipalidad. Costos

Los costos, dafios y perjuicios que demande a la Municipalidad prestar el servicio
de transporte, en situaciones de emergencia o de ausencia del servicio por causas
imputables alllos Concesionario/s, son asumidos totalmente por éste/éstos una
vez que finalice la situacion de excepcion. A tales efectos la Municipalidad debe
recurrir a la garantia de cumplimiento de contrato, notificando al Concesionario de
que se trate de dicha situacion e intimandolo a sustituir dicha garantia bajo
apercibimiento de caducidad del servicio, no obstante los dafos y perjuicios que
se puedan exigir a la empresa.

Asimismo, bajo dichas circunstancias, el Departamento Ejecutivo Municipal tiene
derecho a exigir al Concesionario la puesta a disposicion de las unidades a favor
del Municipio en condiciones de ser utilizadas y el Concesionario no puede
negarse ni solicitar pago alguno por dicho uso. El plazo de dicho uso no puede
superar los SESENTA (60) dias, salvo acuerdo de partes.

En caso de perdurar la situacién de emergencia o de ausencia del servicio por un
plazo mayor a los CINCO (5) dias el Municipio no abona a la empresa el subsidio
correspondiente al mes de que se trate, por la totalidad de ia flota.

Articulo 62°: Del servicio a la Inspeccién
Elllos Concesionario/s esta obligado a transportar sin cargo a los Inspectores de

Transporte, mientras cumplan tareas de control y fiscalizacion del servicio.

Articulo 63°: Del servicio durante actos electorales o consultas populares
Durante los actos electorales de orden nacional, provincial, municipal o Consultas

Populares, que resulten en dias domingos o feriados, el servicio se debe prestar




gratuitamente, en frecuencia de dia habil fuera de hora pico, mientras dure el acto
(normalmente de 08.00 a 18.00 hs).
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BORRADOR DE PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES

CLAUSULA N° 1: PRESTACION DEL SERVICIO

1.

El/llos Concesionario/s, junto con la Autoridad de Aplicacion, confeccionan
un Diagrama de Servicios en el que figuran los horarios de salida del
colectivo de cada una de las paradas, en todas las frecuencias, de todos los
recorridos adjudicados, precisando hora y minutos. El Diagrama debe ser
rigurosamente respetado por el/los Concesionario/s e inspeccionado por la
Autoridad de Aplicacién. Se confecciona un Diagrama para los meses de
receso escolar y otro para la época de ciclo lectivo. Elllos Concesionario/s
debe/n elaborar las piezas de comunicacién grafica, electronica y
audiovisual necesarias para garantizar la difusién masiva del Diagrama de
Servicios, en cumplimiento con lo establecido en la Ordenanza Municipal N°
711, la Ordenanza Municipal N° 2706 y las que a este respecto entren en
vigencia en un futuro.
Los dias de semana, incluido el sabado, el servicio en las Lineas Troncales
debe tener una frecuencia de QUINCE (15) minutos en horas pico, de
VEINTE (20) minutos en el resto de los horarios, con una tolerancia de
CINCO (5) minutos, en base a lo cual se establece el Diagrama de
Servicios.
La frecuencia del servicio en los dias domingos y feriados es de TREINTA
(30) minutos y el Diagrama de Servicios se debe ajustar a esta frecuencia.
El primer servicio regular de cada linea troncal debe salir a las 05:00 hs. El
ultimo servicio, a la 01:00 hs.
Los dias viernes y sabados el servicio debe ser brindado las
VEINTICUATRO (24) horas, con una frecuencia de UNA (1) hora en el
horario de 01:00 a 05:00 horas.
Se definen como horas pico para la salida de la primera y ultima unidad:

a. 07:00 — 09:00 hs

b. 12:00 — 14:00 hs

c. 18:00 — 21:00 hs

La/s Concesionaria/s deben presentar ante la Autoridad de Aplicacién, en un plazo

de TREINTA (30) dias, la diégramacién horaria para la prestacion de servicios con

unidades especialmente adaptadas para personas con movilidad reducida.

CLAUSULA N° 2: DEL SERVICIO EN CONDICIONES METEOROLOGICAS
ADVERSAS
Se entiende como condiciones meteoroldgicas adversas en que se debe prestar el

servicio, cuando el comportamiento del clima requiera adoptar previsiones

especiales. En dicho periodo:




1. Elflos Concesionario/s debe/n prever que todas las unidades dispongan de
un juego completo de cadenas con puas para el eje trasero con sus
tensores correspondientes y la totalidad de los equipos de calefaccién de
las unidades en funcionamiento. Las unidades deben estar calzadas con
cubiertas de taco para nieve.

2. En casos excepcionales de condiciones meteoroldgicas muy adversas y
previo acuerdo con la Autoridad de Aplicacién, elllos Concesionario/s
puede/n maodificar el recorrido y/o las frecuencias como medida transitoria,
en funcién de preservar la seguridad de los pasajeros y hasta que la
situacién que generd la excepcionalidad finalice. Para ello, se debe
garantizar la difusion de dichas modificaciones con la mayor anticipacion
posible.

3. En funcién de la intensidad de las condiciones meteorolégicas, el/los
Concesionario/s debe/n incorporar mas unidades al servicio para mantener

la frecuencia.

CLAUSULA N° 3: LINEAS Y RECORRIDOS

El sistema queda estructurado en base a TRES (3) Lineas Troncales y SEIS (6)
Lineas Alimentadoras. La Municipalidad de Ushuaia puede cubrir con vehiculos y
personal propios o por contratacion de terceras empresas una o mas lineas toda
vez que la licitacion para dichos servicios resultaren desiertos o fracasados.

El sistema queda estructurado segun:

1. Se consideran Lineas Troncales a las Lineas A, B y C, cuyos recorridos se
detallan en el Anexo |l

2. Se consideran Lineas Alimentadoras a las Lineas D, E, F, G, H e | cuyos
recorridos se detallan en el Anexo 1.

3. Las Lineas Alimentadoras funcionan con la misma frecuencia y franja
horaria que las troncales procurando en el Diagrama de Servicio facilitar la
combinacién entre unidades.

4. La Linea Alimentadora D (Aeropuerto-Centro) tiene un Diagrama de
Servicios ajustado al plan de vuelos (arribos y partidas) del Aeropuerto
Internacional Malvinas Argentinas.

5. La Linea C comprende parte del circuito establecido por Ordenanza
Municipal N° 4096 bajo cuyo amparo normativo se celebr6 el Contrato
registrado bajo el N° 6544, con vigencia desde el mes de marzo de 2012
con vencimiento marzo de 2013, renovado por Ordenanza Municipal N°
4358. En caso que el Oferente de esta Linea sea distinto al prestador con
contrato vigente se debe tener en cuenta que a igualdad de propuestas la
Municipalidad da preferencia al actual. En caso de ofertas distintas, si la del
Oferente que no se encuentre prestando el servicio fuera mas conveniente,
se le otorga al actual prestatario la posibilidad de mejorar su oferta hasta

igualarla. En todos los casos el Contrato con la actual prestadora sigue
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vigente hasta su vencimiento, salvo incumplimiento del prestatario o
acuerdo de partes. En caso de desafectacién del recorrido, la actual
empresa prestataria tiene prioridad para acceder a cualquiera de las Lineas
Alimentadoras que quedaran vacantes al cierre de la presente licitacion.

6. Durante la vigencia de la concesion, el Ejecutivo Municipal puede exigir
alllos Concesionario/s la modificacion o creacién de nuevos recorridos para
cubrir el crecimiento de otras zonas urbanas no contempladas en el
presente pliego.

CLAUSULA N° 4: PARQUE AUTOMOTOR

1. Tipo de vehiculos admitidos para los servicios
Se permite la incorporacién de TRES (3) tipos diferentes de vehiculos para la
prestacién de los servicios, segun:

e« TIPO A: Unidades con capacidad para hasta DIECINUEVE (19)
pasajeros sentados o Unidades con capacidad entre VEINTIUNO
(21) y VEINTICINCO (25) asientos y que permitan pasajeros de pie.

« TIPO B: Unidades con capacidad entre VEINTISEIS (26) y
CUARENTA Y CUATRO (44) asientos y que permitan pasajeros de
pie.

e TIPO C: Unidades especiales con maletero para la Linea con
recorrido Aeropuerto-Centro.

Las caracteristicas técnicas y generales de las unidades deben estar dentro de los
estandares para vehiculos utilizados en la prestacion de servicio de transporte
urbano de pasajeros (Categoria M3), estar equipados con motor que cumpla como
minimo con las normas EURO |I.

Se meritian aquellas propuestas que incorporen tecnologia orientada a la
reduccion de la contaminacion ambiental, el uso de motores EURO Il o de cajas
de transmision automaticas con control de traccion.

El/llos Concesionario/s puede adaptar el tipo de unidades al volumen de pasajeros
transportados y a la geografia de los recorridos.

Elllos Concesionario/s debe/n integrar su flota con un minimo de CINCUENTA
POR CIENTO (50%) de unidades con piso bajo o con dispositivo (manual o
automatico) que permita el ascenso y descenso en forma comoda y segura de
personas con movilidad restringida, conforme a la regulacion nacional que rige
sobre la materia (Decreto Nacional N° 467/1998).

Dicho porcentaje debe ser elevado gradualmente al 100% en el trascurso delllas
concesion/es a medida que se efectie el reemplazo de flota establecido en el

Punto 3 de la presente clausula.

2. Especificaciones técnicas que deben satisfacer las unidades




La Autoridad de Aplicacion se reserva el derecho de rechazar los vehiculos del
Concesionario o los Concesionarios que no cumplan con los requisitos exigidos y
toda unidad que se desafecte del servicio debe ser inmediatamente reemplazada
por otra, previa verificacion y autorizacion de la Autoridad de Aplicacion.

Durante la vigencia del contrato, la flota debe ser conservada en perfectas
condiciones de operatividad, con apariencia 6ptima y perfectamente pintados. La
Autoridad de Aplicacion esta facultada para solicitar una revision del estado de la
flota cuando lo estime pertinente y necesario. Los vehiculos afectados no pueden
ser retirados de la jurisdiccién del Municipio sin previa autorizacion de la Autoridad
de Aplicacion.

Las unidades deben ser puestas en servicio con el sistema de calefaccion
(conductor y habitaculo de pasajeros), y el desempariador de luneta, en correcto
estado de funcionamiento.

Previo a la iniciacion de la prestacion del servicio, las unidades deben ser
aprobadas por la Revision Técnica Obligatoria que indique la Autoridad de
Aplicacién.

Cuando por cualquier causa deba retirarse del servicio por mas de CUARENTA Y
OCHO (48) horas un vehiculo y el mismo no permanezca estacionado dentro de
las instalaciones fijas de la empresa, debe comunicarse el hecho y los motivos por
escrito a la Autoridad de Aplicacién, en forma inmediata, indicando el lugar donde
se encuentra. Superados los CUATRO (4) dias fuera de servicio registrados por
cada unidad, se aplica lo establecido en la CLAUSULA Ne° 8, inciso b) de este
pliego en materia de subsidio.

3. Exigencias adicionales que deben cumplir las unidades
a) Antigiiedad
La composicién de la flota al inicio de la prestacion debe respetar el siguiente
cuadro de exigencias minimas:
« El VEINTICINCO POR CIENTO (25%) de las unidades deben tener
una antigiedad maxima de hasta SIETE (5) afios.
« El VEINTICINCO POR CIENTO (25%) de las unidades deben tener
una antigiedad maxima de hasta TRES (3) afios.
« El CINCUENTA POR CIENTO (50%) de las unidades deben ser
CERO kilémetro (0 Km) o del afio en curso.
Cumplidos los CINCO (5) afios de antigiedad las unidades deben ser renovadas
con unidades CERO kilémetro (0 Km).
Las unidades que sean dadas de baja antes de los CINCO (5) arios, pueden ser
reemplazadas por vehiculos que tengan como maximo UN (1) afio de antigiiedad.
Sin perjuicio de ello, el parque movil no puede tener en promedio una antigiedad
superior a los CINCO (5) afios, tomada al 31 de diciembre de cada afio vencido.




b) Cantidad de unidades que debe disponer el/los Concesionariols de cada
una de las lineas:
« Para la Linea Troncal A un minimo de DIEZ (10) unidades del Tipo C
para circular en hora pico.
« Para la Linea Troncal B un minimo de DIEZ (10) unidades del Tipo C
para circular en hora pico.
« Para la Linea Troncal C un minimo de DIEZ (10) unidades del Tipo C
para circular en hora pico.
« Para las Lineas Alimentadoras D, E, F, G, H e | un minimo de TRES
(3) unidades del Tipo A para circular en hora pico.
« Cada una de las Lineas Alimentadora debe tener como minimo UNA
(1) unidad de reserva; cada Linea Troncal, debe poseer un minimo
de DOS (2) unidades de reserva.
« A partir del afio 2014, y en coordinaciéon con la Autoridad del
Aplicacién elllos Concesionario/s debe/n incorporar anualmente al

menos UNA (1) unidad, para satisfacer el crecimiento urbano.

Cada unidad debe contemplar en su interior, por lo menos CUATRO (4) plazas
correctamente identificadas para el uso prioritario de personas con movilidad
reducida, personas de la tercera edad, mujeres embarazadas, teniendo que estar
ubicadas en los primeros asientos de las unidades.

c¢) Titularidad
Las unidades deben ser de propiedad delllos Concesionario/s o poseer algin
instrumento que permita radicar las unidades en la ciudad.

SE RECOMIENDA AL DEM REVISAR ESTE PUNTO PARA UN MEJOR
RESULTADO
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d) Servicios GPS de Flota e informacion al usuario

Ademas de cumplir con lo establecido en la Ordenanza Municipal N° 2706, el
Concesionario o los Concesionarios debe proveer un sistema de localizacion de
unidades y comunicacion, para establecer el control del servicio y el aporte de
informacion basica a la Municipalidad, mediante un sistema informatico, de
seguimiento y gestion de flota con posicionamiento satelital (GPS) y un servicio de
informacién de arribo a paradas mediante mensajes de texto por telefonia celular
(SMS).

Los Oferentes deben indicar en la Propuesta la implementacion del Sistema de
Gestion de Flota mediante GPS e informacion de arribos a paradas, sin mas
demora que CIENTO OCHENTA (180) dias contados desde la firma del/los

contrato/s, con el objeto de garantizar a los usuarios el acceso a la informacion
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sobre las lineas, horarios, recorridos y frecuencias, a fin de facilitar y agilizar la
utilizaciéon del servicio.

El/los Concesionario/s tiene/n a cargo las gestiones para que la Autoridad Técnica
de Aplicacion disponga en sus sistemas informaticos, de la misma informaciéon que
utiliza para el control de su flota y se encuentre disponible en el lugar que indique
la Autoridad de Aplicacion.

El Sistema de Informacién al Usuario debe incorporar mecanismos que informen
especificamente el posicionamiento de los vehiculos adaptados para personas con
movilidad reducida.

e) Identificacion de las unidades

Las unidades deben disponer en su frente un dispositivo luminoso "LEDs"
preferentemente de color verde, que le permita al usuario identificar, aun en
condiciones de baja visibilidad, la linea y una referencia a los puntos mas
destacados de su recorrido. Asimismo, debe portar en el frente un dispositivo que
le permita la colocacién de un cartel que identifique el sentido del recorrido o
alguna otra referencia relacionada con el recorrido.

Las unidades deben llevar un isologotipo con el perfil de las islas Malvinas y la
leyenda “Las Islas Malvinas, Georgias del Sur y Sandwich del Sur son y seran
argentinas”, ubicado el lado derecho del vehiculo, a mitad de altura, con letras de
VEINTE (20) centimetros de alto.

Las unidades deben llevar en los laterales el nombre de la empresa. En el frente y
parte posterior, y a cada lado de Ia unidad, figura el nimero de interno en forma tal
que resulte claramente identificable.

Las unidades deben llevar en la luneta posterior un ploteado con la leyenda
"Reclamos sobre el servicio de Transporte Plblico Colectivo de Pasajeros llamar
al 0800 666 0889", visible desde CINCUENTA (50) metros.

Las unidades adaptadas para personas con movilidad reducida deben ser
identificadas con el “Simbolo Internacional de Acceso” segun el pictograma

establecido en la Norma IRAM 3722, en su frente y en los laterales.

4. Otras consideraciones a tener en cuenta

a) Todas las unidades de las Lineas Troncales deben contar con un
minimo de DOS (2) puertas sobre el lateral derecho, una de ascenso
y otra de descenso con accionamiento desde el puesto de
conduccion.

b) Cada vehiculo debe llevar consigo un extintor de incendio, segin
especificaciones de la Secretaria de Transporte de la Nacion.

c) Todas las unidades deben contar con equipos de calefaccion
provistos de origen por el fabricante o, en su defecto fundado, un
minimo de TRES (3) equipos calefactores: sector trasero, medio y

para el conductor.




d) Todas las unidades deben contar con desempafiadores vy
limpiaparabrisas delantero en 6ptimo estado de funcionamiento.

e) El piso de cada unidad debe ser de material antideslizante.

CLAUSULA N° 5: LIMPIEZA E HIGIENE
Elllos Concesionario/s debe/n presentar un Programa de Limpieza e Higiene para
todas las unidades y el lugar fisico donde se realicen las tareas programadas. El
Programa de Higiene debe ser aprobado por la Autoridad de Aplicacion, debiendo
incluir obligatoriamente las siguientes pautas minimas:

a) Limpieza interna de cada vehiculo previo a iniciar cada vuelta.

b) Lavado interno y externo de cada unidad minimo UNA (1) vez al dia.
Las unidades deben ser desinfectadas mensualmente y presentado el certificado
correspondiente.

CLAUSULA N° 6: SISTEMA DE COBRO DE PASAJES

Elllos Concesionario/s debe/n incluir en cada unidad maquinas expendedoras de
boletos con la opcion de tarjeta magnética y deposito de monedas, siendo estas la
tinicas forma de pago admisible.

El sistema utilizado debe contemplar:

+ Las diferentes tarifas que se asignen, incluido boletos gratuitos

+ Un sistema de combinacién de recorridos sin cargo para el usuario,

valido por el lapso de UNA (1) hora.

« Admitir el pago a través de dicho sistema, para aquellos usuarios

que prefieran optar por el uso de abonos.

+ Debe estar provisto de un sistema de inviolabilidad de los datos.
Dependiendo del sistema propuesto, la/s empresal/s debe/n especificar en la
propuesta la cantidad y ubicacion de bocas de expendio y de recarga de tarjetas
magnéticas, asegurando un facil acceso de los usuarios a las mismas.

Las bocas de expendio/recarga, pueden ser instaladas en kioscos, almacenes,
supermercados, escuelas, etc., con independencia de los que la/s empresals
administre/n por su propia cuenta si asi lo desea/n. La Municipalidad de Ushuaia
habilita una caja en la Direccion de Rentas y en la Oficina Mévil, para la venta y
recarga de tarjetas.

Elflos concesionario/s tiene/n un plazo de SEIS (6) meses a partir de la
adjudicacion para resolver la instalacion de un minimo de QUINCE (15) bocas de

expendio y recarga de tarjetas magnéticas.

CLAUSULA N° 7: ESTRUCTURA DE APOYO

- Elflos concesionario/s debe/n detallar en la propuesta la estructura de apoyo para
la prestacion de servicio consistente en una nomina de edificios, predios y toda
otra instalacién que sirva a tal efecto, ya sea para administracion, punta de linea,




taller, lavadero, descanso de choferes, bafos, etc, especificandose ubicacion,
componentes, equipos, superficie cubierta, superficie libre, superficie total, etc.
Elllos Concesionario/s debe/n disponer de instalaciones que contemplen la
administracion de la empresa, playa de estacionamiento con capacidad para
resguardo de la totalidad de la flota y otros vehiculos de la empresa, talleres y
lavaderos para efectuar un adecuado mantenimiento, reparacién e higienizacion
de las unidades. Asimismo debe/n prever un lugar de control para la Autoridad
Técnica del Transporte, desde donde pueda controlar la entrada y salida de
vehiculos y disponer de la informacion respecto del control por GPS.

Esta infraestructura puede ser provista por un tercero con un fin ajeno a la
explotacion de la/s concesion/es. En este caso, elllos Concesionario/s, debe/n
presentar el convenio debidamente formalizado. El/los Concesionario/s debe/n
evitar el acceso o permanencia de personas ajenas a los servicios en los lugares
destinados a tareas de apoyo.

En ningun caso elllos Concesionario/s puede utilizar la via publica para realizar
reparaciones, estacionamiento, guarda de vehiculos o cualquier otra actividad
salvo emergencias, en las debe designar a un responsable de las tareas.

Las instalaciones deben contar con la correspondiente habilitacion municipal para
los fines indicados. Los inmuebles pueden ser propios o arrendados.

Seran consideradas aptas las opciones de compra o arriendo que existieran
referidas a la infraestructura necesaria para la prestacion del nuevo servicio que
se concursa. En tal caso, la compra o arriendo de los inmuebles deben ser
documentadas en forma previa al inicio de la prestacion de los servicios en los
términos que establece el presente pliego. En caso de requerirse
acondicionamientos, los mismos deben realizarse en un plazo no mayor a
TREINTA (30) dias corridos a partir de la adjudicacién de los servicios.

CLAUSULA N° 8: TARIFAS Y SUBSIDIO MUNICIPAL

El cuadro tarifario es el definido por Ordenanza Municipal y se clasifica en:
1. Tarifa Unica

Tarifa Boleto Universitario

Boleto Social

Boleto Gratuito Primario

o & 0D

Boleto Gratuito Secundario

6. Boleto Gratuito para Discapacitados
Todo boleto tiene validez de NOVENTA (90) minutos para ser utilizado en forma
gratuita en la combinacion de dos o mas lineas. Transcurrido ese tiempo, el
usuario debe abonar un nuevo pase. El/los Concesionario/s debe establecer esta

modalidad en los sistemas de pago de pasajes.

1. Tarifa Inicial




Los Oferentes efectiian un calculo de la "tarifa inicial”, adjuntando un estudio de
costos en funcion de los requerimientos exigidos en el pliego. Esta tarifa inicial
debe equiparar los ingresos con los costos. Para la determinacion de los costos se
debe contemplar lo informado en el Anexo V del Pliego de Bases y Condiciones, a
lo que se le agrega la Rentabilidad Empresaria, que no puede superar el 12,5%
anual sobre el capital total a ser invertido por el Adjudicatario, de acuerdo a lo
informado en su propuesta.

Siendo la ecuacion para la definicion de la primera tarifa la siguiente:

Ingreso = Costo|

Donde el ingreso esta dado por:

Ingreso = P.1 x Cant. Pas.1 + P.2 x CantPas.+ Pn x CantPasn + Subsidio
Nacional + Subsidio Municipal

P.1, P.2... Pn corresponden al precio de los distintos tipos de pasajes tales como
pasaje de seccion, pasaje entre secciones, pasaje estudiantil primario, secundario
etc.

El costo esta conformado por:

Costo = C.F. + C.V. + Rentabilidad Empresaria

C.F.: Costo fijo
C.V.: Costo variable

Para la determinacion de los costos fijos y variables se contemplan los costos
informados por el Concesionario en su propuesta, los cuales deben estar acordes
a lo establecido en el Anexo IV.

La rentabilidad empresaria va a estar dada por un 12,5% anual sobre el capital
total a ser invertido por cada una de las Empresas Adjudicatarias, de acuerdo a lo

informado en su propuesta econdémica.

Dentro del rubro subsidios nacionales, se consideran los ingresos que surgen por
el Decreto 652/2002 Convenio de estabilidad de suministro de Gasoil, a través de

los valores informados por la Comision Nacional de Regulacion del Transporte,

(CNRT) por intermedio del Sistema Integrado del Transporte Automotor,

(SISTAU). Adicionalmente se contempla dentro del periodo de concesion,
cualquier cambio a las normativas nacionales vigentes que pudieran llegar a

incrementar o disminuir los subsidios nacionales actuales.




Tanto los Subsidios Municipales a los ingresos y como los Subsidios Municipales a
los costos, son de caracter opcional. Los mismos pueden ser incorporados en la
definicién de la Tarifa Inicial, al momento de revision periédica de la tarifaria, o en
cualquier otro momento durante el periodo de concesion.

Cuando se decida otorgar un subsidio municipal, el mismo debe ser claramente
identificado, detallando sus beneficiarios, si es de caracter temporal o permanente,
asi como también el modelo de definicion, implementacion, aplicacion y
registracion de dicho subsidio. La aprobacién de cualquier tipo de subsidio
municipal quedara establecida mediante Ordenanza.

La Autoridad de Aplicacion se reserva el derecho de revision a través de un
analisis comparativo, de los costos proyectados presentados por la/s empresals
Oferente/s.

Ajuste periodico de la tarifa

A fin de mantener el equilibrio econémico-financiero del contrato, a partir del inicio
del servicio de concesion, la actualizacién tarifaria es evaluada por la Autoridad de
Aplicacion en forma semestral y a solicitud del contratista. La variacion de los
costos que concurren a la formacién del precio cotizado; a partir del cumplimiento
de las condiciones previstas por el siguiente parrafo; puede iniciar una etapa de
negociacion a efectos de revisar la tarifa.

Coeficiente de variacidon: Se parte de un “coeficiente de variacion” base igual a
UNO (1) al momento de la adjudicacidon del servicio, dicho momento sera
considerado inicialmente como “Periodo 0”.

Se deja expresamente aclarado que este coeficiente es indicativo exclusivamente
a los fines de generar el procedimiento de revisién tarifaria, pero no implica que
represente matematica y contablemente el indice de costos efectivos del servicio.




Donde:

n: Periodo en que se realiza el andlisis de las variaciones.

0 Periodo base. Inicialmente, aquel en el cual se suscribe el contrato de concesion; a posteriori,
mes del Gltimo ajuste de tarifa realizado.

indices:

IPMComb: indice de precios mayoristas {capitulo Transporte y Comunicaciones, Grupo:
funcionamiento y mantenimiento de Vehiculos, Sub-grupo: Combustibles y Lubricantes que
determine el Departamento Ejecutivo).

1W: indice de variacién salarial

IPMRep: indice de precios mayoristas {capitulo Transporte y Comunicaciones, Grupo:
funcionamiento y mantenimiento de Vehiculos, Sub-grupo: Cubiertas, Repuestos y Reparaciones
que determine el Departamento Ejecutivo).

IPIMNG: indice de precios internos mavyoristas nivel general que determine el Departamento
Ejecutivo.

iS: indice vinculado al componente “subsidios”, serd confeccionado por el D. E., especificamente
por la Autoridad de Aplicacién.

Cuando el “coeficiente de variacién” se incremente en &l plazo indicado de revision al menos en un
diez por ciento {10%), o0 se reduzca en un porcentaje similar, se abrirdn las negociaciones
tendientes a revisar el estudio de costos y, eventualmente, la tarifa.

Si con antelacion al perfodo anual indicado alguna de las partes estima que se ha producido una
modificacién en el coeficiente de variacion superior al 20% (veinte por ciento), se abriran las
negociaciones de igual modo al establecido en el pérrafo anterior.

Ante variaciones significativas en la estructura de costos, claramente justificadas, el Concesionario
o la Autoridad de Aplicacién podrén soficitar la revisién del modelo de ajuste tarifario definido en
el presente Pliego.

Si al momento de definicién de la tarifa inicial, {a Autoridad de Aplicacibn observa que, de acuerdo
a la estructura de costos presentada por el Adjudicatario, se requiere modificar la ponderacion
asignada a cada uno de los indices que conforman el coeficiente de variacidn, se establecera de
comin acuerdo con el Adjudicatario una nueva ponderacién. De no existir acuerdo entre las
partes, se utilizard para la evaluacién de la tarifa, el coeficiente de variacidn establecido en el
presente Pliego.

Coeficiente
de =
0,30 x IPMCombn.2 + 035 % IPMRepn-2  +D55x W2  +020xPIMNGn2 -040x1Sn2
variacidén PMComb 4 PMRep o Wy IPIMNG » iSy

Ante la falta de acuerdo entre las partes, se nombrara, de comin acuerdo, un
arbitro, cuya decision sera de cumplimiento obligatorio para ambas partes.

El Departamento Ejecutivo se expedira en torno a la procedencia de la variacion
de la tarifa y en caso de considerarlo oportuno y conveniente, remitira al
Departamento Deliberativo su propuesta de variacion tarifaria. La alicuota de
incremento en la tarifa sera aprobada por Ordenanza emitida por el Concejo

Deliberante.

En cualquier momento del contrato, el Departamento Ejecutivo se encuentra
facultado para someter a revision las tarifas vigentes para la prestacion del

servicio.

2. Subsidio Municipal




La Municipalidad de Ushuaia abona al/llos Concesionario/s un monto mensual en

pesos por unidad cuyo monto se deduce de aplicar la ecuacion:

SUBSIDIO MUNICIPAL = COSTO - INGRESOS

El Subsidio se abona a mes vencido.

La/s unidad/es que hayan estado paralizadas por cualquier motivo entre CUATRO
(4) y SIETE (7) dias en el mes, perciben el subsidio con una quita del
VEINTICINCO POR CIENTO (25%); los que permanezcan fuera de servicio entre
OCHO (8) y CATORCE (14) dias cobran el Subsidio con una quita del
CINCUENTA POR CIENTO (50%); aquella/s unidad/es que no presten servicio
durante QUINCE (15) dias o mas no cobran el subsidio correspondiente al mes.
En caso de que la paralizacién de la/s unidad/es se produzca en los Ultimos dias
del mes y continGe al mes siguiente, la Municipalidad aplica a cada unidad
afectada el descuento correspondiente por los dias inactivos del primer mes, pero
la liquidacion del subsidio del mes siguiente se hace con el descuento sobre la
suma de los dias correlativos de inactividad del vehiculo.

En caso de que una unidad del servicio registre en un mes CINCO (5)
incumplimientos del cronograma de horarios fijos percibird el subsidio
correspondiente con una quita del CINCUENTA POR CIENTO (50%). De cometer
SEIS (6) o mas incumplimientos en el mes, la unidad no percibe el subsidio

mensual correspondiente.

CLAUSULA N° 9: CAPACITACION DEL PERSONAL
Los Oferentes deben presentar en la propuesta un Plan de Capacitacion dirigido a
su personal, el que debe realizar cada afio sobre temas como:
a) Normas de transito
b) Conduccién en nieve / hielo
c) Calidad en la atencién al pasajero.
d) Capacitacion técnica
e) Informacién turistica y de interés cultural
El programa de capacitacion debe contemplar, como minimo, un total de VEINTE
(20) horas anuales por cada chofer mientras dure la concesion.
\ El curso correspondiente a informacion turistica y de interés cultural sera dictado

por la Secretaria de Turismo de la Municipalidad.
CLAUSULA N° 10: COMUNICACION CON EL USUARIO

Elllos Concesionario/s debe/n establecer un sistema de informacion vy
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la Ordenanza Municipal N° 2706 vigente o las que en el futuro la reemplacen, a lo

que debe agregar:




a) El Sistema SMS detallado en el inciso d) CLAUSULA N°4 del presente
pliego.

b) Disponer de una linea telefénica para la atencién al usuario y dar amplia
difusién de su numero.

c) Contar con informacién impresa en areas de atencién al publico y en los
vehiculos, conteniendo detalles de recorridos, horarios de las respectivas
lineas, horarios y frecuencia de vehiculos para personas con movilidad
reducida y la disponibilidad del libro de quejas.

d) Es obligacion del/los adjudicatario/s durante todo el periodo de concesion
exponer en todas las unidades en circulacion las tarifas vigentes en forma
permanente. Adicionalmente, cualquier tipo de cambio, ya sea respecto a
las tarifas, y/o lineas, frecuencias y recorridos, incluyendo los de unidades
adaptadas para movilidad reducida, debe exponerlo en todas las unidades,

indicando la fecha en que la misma entrara en vigencia.

Dicha informacién debe estar visible y debidamente actualizada en todo momento
en las unidades durante el periodo de concesion. En caso de realizarse cambios
en el servicio (recorridos, frecuencias, etc.) la empresa debe brindar informacién a
través de medios masivos de comunicacién durante la semana previa a la
incorporacion de los cambios, sin perjuicio de la difusion que pueda realizar la

Municipalidad de Ushuaia.

CLAUSULA N° 11: LA COMUNICACION CON LA AUTORIDAD DE
APLICACION

El/los Concesionario/s debe/n remitir a la Autoridad de Aplicacién, con copia al
Concejo Deliberante, los siguientes informes periddicos:

1. Informe de gestion mensual:
Entregar mensualmente antes del dia 10 de cada mes, un informe conteniendo la
siguiente informacion minima:
a. Pasajes vendidos por cada Linea y su recaudacién, discriminado por
tarifas.
\ b. Cantidad de unidades utilizadas por linea por dia.
c. Estado operativo de las unidades, discriminando cada una de ellas.
Proyeccion del mantenimiento periédico. Unidades en mantenimiento
y/o en reparaciones mayores, tiempo estimado para su puesta en
servicio.
d. Documentacién necesaria para percibir el subsidio municipal.
/ e. Certificado de desinfeccién mensual.

%\)(DZ. Informe de la situacion econémica — financiera

My




Entregar al 01 de junio y 01 de diciembre:

a. Un informe econdmico — financiero del Concesionario.

b. Estados contables: estado patrimonial, de resultados, estado de
origen y aplicacién de fondos. Los informes deberan estar firmados
por Contador Publico.

c. Proyeccion econémica — financiera y técnica: junto al Estado
Contable anual, presentar una proyeccién de la situaciéon econémica
— financiera para el afio siguiente, debiendo incluir el programa de

inversiones y mejoras en la calidad del servicio.

3. Al 15 de abril, 15 de julio, 15 de octubre y 15 de enero de cada afio, la siguiente
informacioén de cada Linea:
a. Cantidad de pasajeros transportados en cada una de las paradas y
en todos los horarios de los recorridos.
b. Cantidad de servicios prestados en cada uno de los horarios pico del
trimestre pasado.

4. Cualquier otro informe requerido por la Autoridad de Aplicacién, debe ser
respondido como maximo en un lapso de CUATRO (4) dias. Los informes
relacionados a la operatividad del servicio, deben ser respondidos dentro de las
siguientes CUARENTA Y OCHO HORAS (48) de producida la comunicacion

fehaciente.

5. Debe/n informar por escrito toda novedad con relacién al servicio (personal,
afectacion o desafectacion de unidades, solicitudes, etc.) y todo tipo de accidentes
en que participara, dentro de las VEINTICUATRO (24) horas de producido,
debiendo establecer las causas que motivaron los hechos.

6. Cuando la Autoridad de Aplicacion asi lo requiera, el/los Concesionario/s debe
remitir copia de los listados de las recaudaciones diarias, emitidas por las

maquinas expendedoras de boletos.

CLAUSULA N° 12: QUEJAS Y DENUNCIAS

La/las empresals prestataria/s debe/n contar con un libro de quejas vy
observaciones a disposicion de los usuarios y la Autoridad de Aplicacion en las
cabeceras, y en la oficina administrativa de la/s empresals. Los libros deben estar
foliados en todas sus hojas y firmado por el representante legal de la empresa.
Cada libro debe estar numerado en forma correlativa por la Autoridad de
Aplicacion, la que debe verificar el cumplimiento de esta exigencia.

En los libros de queja se asientan las quejas u observaciones referentes a los
servicios y deben ser entregados a simple requerimiento del publico usuario o de

los funcionarios de inspeccién autorizados. Los prestatarios deben remitir a la
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Autoridad de Aplicacion los correspondientes duplicados dentro de las
CUARENTA Y OCHO (48) horas de producidas la queja, informando de las
medidas adoptadas para subsanar los inconvenientes que se hubieran
denunciado.

La renovacion de los libros de queja debe realizarse con la anticipacién necesaria
y los prestatarios son responsables de su deterioro, extravio o sustracciones. En
cada pagina se deben prever los espacios necesarios para hacer constar la fecha,
el texto de la queja u observacion, la firma de la persona que la formula, la
aclaracion de la misma y el nimero de documento de identidad y domicilio.

Ante denuncias que reciba la Municipalidad, relacionadas con el comportamiento
de los choferes, se cita al chofer el que debe concurrir junto con un representante
de la/s Empresal/s Concesionaria/s ante la Autoridad de Aplicacion para que
efectiie su descargo, debiendo presentar antes de las CUARENTA Y OCHO (48)
horas de haber recibido el/los Concesionario/s, la nota de citaciéon con copia de la

denuncia.

CLAUSULA N° 13: SEGUROS

Elllos Concesionario/s debe/n asegurar los riesgos de las personas y bienes
transportados, de los terceros y cosas de terceros no transportados, de los riesgos
del trabajo del personal dependiente y de los vehiculos e instalaciones fijas
imprescindibles para la prestacion del servicio, debiendo a esos efectos contratar
en empresas aseguradoras de reconocida solvencia, con un representante en la

ciudad de Ushuaia y mantenerlos vigentes durante el plazo de concesion:

a. RESPONSABILIDAD CIVIL por pérdidas, dafios o lesiones y
fallecimiento que pudieran sobrevenir a cualquier persona o bienes
de propiedad de terceros por la prestacion del servicio o de
operaciones vinculadas al mismo y por la utilizaciéon de los equipos,
medios y sistemas afectados al Servicio, por cada una de las
unidades afectadas al servicio. Cobertura sin limites con las

franquicias establecidas en la legislacion vigente.

b. SEGUROS DEL TRABAJADOR para todos los empleados y
contratados segun lo establece la legislacion vigente, Nacional y

Provincial.

CLAUSULA N° 14; INFORME SOBRE ESTRUCTURA DE COSTOS
Cada uno de los Concesionarios presenta sus informes de estructura de costos de

acuerdo al modelo de informe indicado en el Anexo V

o




ANEXO |

INDICADORES DE CALIDAD

1. Descripcion general

El Sistema de Indicadores de Calidad es una herramienta disefiada para evaluar el
desempefo del Servicio de Transporte Publico Colectivo de Pasajeros. A través
de la mediciéon objetiva de indicadores, se obtiene en términos cuantitativos y
comparables una evaluacion de la prestacion del servicio, incentivando de esta
manera la mejora continua en el funcionamiento del Servicio.

2. Descripcién de los factores claves e indicadores
A continuacién se describen los factores claves a evaluar, los indicadores que lo
componen, la férmula de cada uno y su ponderacion:

FACTOR INDICADOR PONDERACION

Estado de la Flota indice de Estado de Flota 20 puntos
Indice de Cumplimiento del Cronograma
de horarios fijos 20 puntos

Cumplimiento del Servicio |indice de Cumplimiento de Frecuencias 15 puntos
indice de Cumplimiento de Recorridos 15 puntos
Cronograma de horarios fijos 10 puntos
Higiene

Satisfaccion del Usuario Aspecto y comodidad 12 puntos
Informacién (sefialética)
Desempefio de choferes 8 puntos
EVALUACION FINAL 100 puntos

3. Metodologia para la asignacion de los puntajes

El puntaje que corresponde a cada indicador en un periodo de evaluacion de UN
(1) afio, surge de la interpolacion lineal entre el valor piso del indicador, al que le
corresponde CERO (0) punto, y el mejor valor posible, al que le corresponde el
méaximo puntaje asignado al item evaluado. Los valores piso de cada indicador

son establecidos por la Autoridad de Aplicacion.

4. Medicion y evaluacion de los indicadores
Descripcion de los indicadores

Estado de la Flota (IEF)

La evaluacion del estado de la flota se realiza mediante verificaciones técnicas a
las unidades utilizadas para la explotacion del servicio. De estas verificaciones se
determina si cada vehiculo es rechazado o aceptado segun los parametros que
establezca la Autoridad de Aplicacion, y con los valores obtenidos en un periodo

de evaluacion se establece el resultado del indicador segun la siguiente formula:



IEF = Cantidad de vehiculos verificados aprobados en un periodo

Cantidad de vehiculos verificados

Cumplimiento del servicio

La medicion y evaluaciéon de cada uno de los indicadores se efectia en todo el
sistema en forma continua, sistematica, equitativa y aleatoria. La evaluacion del
cumplimiento del servicio se realiza midiendo los siguientes indices, obteniéndose
un puntaje para cada indicador:

- indice de cumplimiento del cronograma de horarios fijos (ICH): EI
indice se construye en base al control realizado por inspectores distribuidos en
diversas paradas, de todos los recorridos, durante franjas horarias que cubren
toda la jornada. El indice se determina segun la siguiente férmula:

ICH = Cantidad de verificaciones que satisfacen el cumplimiento horario

Cantidad de verificaciones realizadas

- indice de cumplimiento de frecuencias (ICF): Se considera incumplimiento
cuando el tiempo de salida a prestar el servicio entre dos unidades consecutivas,
supere un rango de 5 minutos, en mas o0 en menos. La medicién se realiza durante

un rango de tiempo equivalente al de una vuelta. El indice surge de la férmula:

ICF = Cantidad de verificados que cumplen la frecuencia

Cantidad de verificaciones realizadas
- indice de cumplimiento de recorridos (ICR): Se verifica el cumplimiento de los
recorridos preestablecidos de las lineas. Los valores correspondientes al indice en

un periodo de evaluacion se determinan segun la siguiente formula:

ICR = Cantidad de verificados que cumplen el recorrido establecido

Cantidad de verificaciones realizadas

Satisfaccion del usuario

La evaluacion de los niveles de satisfaccién del usuario se realiza mediante un
sistema de encuestas permanente que permite observar la evolucion de cada
variable analizada. Este relevamiento se realiza sobre las unidades de transporte
" de acuerdo a un disefio muestral estadistico que permite calcular indicadores

semestrales.



Adicionalmente se contemplan cada uno de los libros de queja habilitados para los
usuarios en las diferentes dependencias y en la Administraciéon Central de la/s
Empresa/s Concesionaria/s, asi como los llamados recibidos en la oficina de
Atencién al Vecino, al 0800 que exige el pliego en la CLAUSULA 4, punto 3 inciso
e), y a los informes por escrito que presenten los usuarios en la Municipalidad,
elllos Concesionario/s y en instituciones como el Concejo Deliberante y la
Defensoria del Vecino.

El sistema de encuestas de opiniéon mide el grado de satisfaccion de los usuarios
en tres variables referidas al desempefio empresarial en la prestacion: flota,
cumplimiento del servicio y desempenfio del personal de conduccién. Del resultado
de estas tres surge el indicador.

El/los Concesionario/s debe/n facilitar lo necesario para la evaluacion.

H: Puntaje del item “Cronograma de horarios fijos”
F: Puntaje del item "Flota"
P: Puntaje del item "Personal de conduccion”

El puntaje de cada item (H, F y P) se ubica en un intervalo entre 0 y 1 y se
multiplica por el valor ponderado de cada indicador.

e Cronograma de Horarios Fijos = SESENTA POR CIENTO (60%)
cumplimiento del cronograma de horarios fijos + 40% informacién disponible
al usuario.

e Flota = VEINTICINCO POR CIENTO (25%) higiene + VEINTICINCO POR
CIENTO (25%) comodidad y aspecto + VEINTICINCO (25%) informacion
(senalética).

e Personal de Conduccion = CINCUENTA POR CIENTO (50%) desempeiio
de la conduccién + CINCUENTA POR CIENTO (50%) trato al usuario.

Para obtener cada uno de los puntajes de cada item se realiza una evaluacion

previa de los factores que los componen:

item Cumplimiento del Cronograma de Horarios Fijos

EVALUACION Muy malo | Malo | Regular | Bueno | Muy Bueno
Cumplimiento horarios 0 1 2 3 4
Informacion disponible 0 1 2 3 4

Dependiendo del valor final se define el puntaje del item de acuerdo a este detalle:

EVALUACION Puntaje=0 | Puntaje=1| Puntaje=2 | Puntaje=3 | Puntaje=4




Cumplimiento horarios 0 2,5 5 7,5 10

Informacion disponible 0 2,5 5 7.5 10
item Flota
EVALUACION Muy malo | Malo | Regular | Bueno | Muy Bueno
Higiene 0 1 2 3 4
Aspecto y comodidad 0 1 2 3 4
Informacion 0 1 2 3 4

Dependiendo del valor final, se va a definir el puntaje del item, de acuerdo al

siguiente detalle:

EVALUACION | Puntaje=0 | Puntaje=1 | Puntaje=2 | Puntaje=3 | Puntaje=4
Puntaje Flota 0 3 6 9 12

item Personal de Conduccién

EVALUACION Muy Malo | Malo | Regular | Bueno | Muy Bueno
Desempeiio en conduccion 0 1 2 3 4
Trato al Usuario 0 1 2 3 4

Dependiendo del valor final, se va a definir el puntaje del item, de acuerdo al

siguiente detalle:

EVALUACION Puntaje=0 | Puntaje=1 | Puntaje=2 | Puntaje=3 | Puntaje=4

Puntaje conduccion 0 2 4 6 8

5. Responsables de la medicion y seguimiento de los indicadores

La Autoridad de Aplicacion determina oportunamente los responsables de la
medicién y seguimiento de los indicadores sefialados, la periodicidad de las
mediciones, y los procedimientos a utilizar para la medicién y evaluacion de los

indicadores, respetando las condiciones enunciadas.



ANEXO Il
DESCRIPCION DE LOS RECORRIDOS

1. Lineas troncales

Linea A: Troncal de la montana

Desde Rotonda del Indio hasta Av. L.N. Alem e Hipélito Irigoyen (por Héroes de
Malvinas y Av. L.N. Alem)

LINEA A
IDA VUELTA
PIONEROS FUEGUINOS L.N. ALEM E YRIGOYEN
TEODORO MENDOZA L.N. ALEM
HEROES DE MALVINAS YAGANES
YAGANES YAGANES Y RAMON BARRIOS
YAGANES Y RAMON BARRIOS YAGANES
YAGANES HEROES DE MALVINAS
L. N. ALEM TEODORO MENDOZA
L.N. ALEM E YRIGOYEN PIONEROS FUEGUINOS




Linea B: Troncal de la Costa

Desde Rotonda del Indio hasta Hipdlito Irigoyen y Alem

LINEA B
IDA VUELTA
TEODORO MENDOZA ALEM E IRIGOYEN
PIONEROS FUEGUINOS CONSTITUCION FUEUGINA
FELIPE ROMERO CONGRESO NACIONAL
PERITO MORENO ISLA SAN PEDRO
EVA PERON FRANCISCO TORRES
FACUNDO QUIROGA FUEGIA BASKET
GENDARME ARGENTINO ISLA ANO NUEVO
AV. PERITO MORENO 12 DE OCTUBRE
YAGANES AV. PREFECTURA ARGENTINA
YAGANES Y R. BARRIOS YAGANES
YAGANES YAGANES Y R. BARRIOS
AV. MAIPU YAGANES
AV. MALVINAS ARGENTINAS PERITO MORENO
KUANIP GENDARME ARGENTIN
FUEGIA BASKET FACUNDO QUIROGA
FRANCISCO TORRES EVA PERON
ISLA SAN PEDRO AV. PERITO MORENO
CONGRESO NACIONAL FELIPE ROMERO
CONSTITUCION FUEGUINA PIONEROS FUEGUINOS
HIPOLITO IRIGOYEN TEODORO MENDOZA
ALEM E IRIGOYEN
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Linea C: Troncal Central

Magalanes)

Desde Posta Sanitaria Valle de Andorra hasta Rio Valdez y de la Estancia (por

LINEA C

IDA

VUELTA

POSTA SANITARIA ANDORRA

RIO VALDEZ Y DE LA ESTANCIA

AV. PRINCIPAL ANDORRA

DE LA ESTANCIA

AV. HEROES DE MALVINAS

AV. H. YRIGOYEN

EVA PERON J.D.PERON
FACUNDO QUIROGA FUEGIA BASKET
EVA PERON DAMIANA FIQUE
PERITO MORENO MAGALLANES
YAGANES PONTON RIO NEGRO
MAGALLANES LUIS VERNET
DARWIN DARWIN
LUIS VERNET MAGALLANES
PONTON RIO NEGRO YAGANES
MAGALLANES PERITO MORENO

HECTOR J. CAMPORA

EVA PERON

AV. L.N. ALEM

FACUNDO QUIROGA

MARCOS ZAR

EVA PERON

DAMIANA FIQUE

HEROES DE MALVINA

MARCOS ZAR CALLE PPAL ANDORRA
FUEGIA BASKET POSTA SANITARIA VALLLE DE ANDORRA
J.D. PERON

AV. H. YRIGOYEN

DE LA ESTANCIA

RIO VALDEZ Y DE LA ESTANCIA




2. Lineas Alimentadoras

LINEA D: AEROPUERTO- CENTRO

Desde el aeropuerto al Centro.

LINEAD
IDA VUELTA
AEROPUERTO PUERTO
AV. SANCHEZ GALDEANO AV. MAIPU

AV. HIPOLITO YRIGOYEN AV. MALVINAS ARGENTINA

AV. PREFECTURA ARGENTINA AV. H. YRYGOYEN

PUERTO AV. SANCHEZ GALDEANO

AEROPUERTO

LINEA E: BARRANCAS DEL PIPO - AV. L.N.ALEM
Desde el Barrio Alakalufes a la Av. L.N. Alem

LINEA E

IDA VUELTA

PRESIDENTE R. ALFONSIN | MAR DE OSES Y AV. L.N. ALEM

TUCUMAN MAR DE OSES
ISLA DE LOS ESTADOS ISLA DE LOS ESTADOS
MAR DE OSES TUCUMAN

MAR DE OSES Y AV. LN.ALEM| PRESIDENTE R. ALFONSIN

t



LINEA F : ESTACION GLACIAR L. MARTIAL- AV. ALEM
Desde la Estacion Glaciar L. Martial hasta la Av. Alem

LINEA F

IDA VUELTA

Av. L.N. ALEM Y MARCOS ZAR |ESTACION GLACIAR L. MARTIAL

MARCOS ZAR LUIS MARTIAL
LUIS MARTIAL MARCOS ZAR
ESTACION GLACIAR L. MARTIAL AV. L.N. ALEM

LINEA G : Barrio ESCONDIDO- AV. L.N. ALEM
Desde Av. L. Alem hasta Barrio Escondido

LINEA G
IDA VUELTA
AV. L.N. ALEM Y MARCOS ZAR ANUKA
AV. L. N. ALEM LOS LENADORES

CILAWAIA YOWEN
YOWEN MENDOZA
SANTIAGO DEL ESTERO L.N.ALEM
LOS LENADORES CILAWAIA

ANUKA AV. L.N. ALEM
AV. L.N. ALEM Y MARCOS ZAR




LINEA H : Barrio Mirador del Beagle- Centro
Desde Barrio Mirador del Beagle hasta el Centro

LINEAH

IDA VUELTA

YAGANES Y R. BARRIOS | ISLA DE LOS PAJAROS

YAGANES LAS PRIMULAS
HEROES DE MALVINAS JARDIN DE LEM
LAS VIOLETAS LAS MARGARITAS
DEL BOSQUE LAS PRIMULAS
PISTA DE ESQUI LAS ALJABAS
LAS PRIMULAS LOS NAVEGANTES
ISLA DE LOS PAJAROS LAS VIOLETAS

HEROES DE MALVINAS

YAGANES

YAGANES Y R. BARRIOS

LINEA I: La Cima - Eva Perdn
Desde Barrio Mirador del Beagle hasta el Centro

LINEA

IDA VUELTA

HEROES DE MALVINAS Y EVA PERON FIN CAMINO DOS BANDERAS

HEROES DE MALVINAS CAMINO DOS BANDERAS

CAMINO DOS BANDERAS HEROES DE MALVINAS

FIN CAMINO DOS BANDERAS HEROES DE MALVINAS Y EVA PERON

N\
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ANEXO il

PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE PROPUESTAS

Articulo 1°: Evaluacion de las propuestas. La Comisién de Evaluacion realiza la
preseleccion de las propuestas de acuerdo a la documentacion presentada en el
SOBRE N° 1. La Comision verifica la presentacion de toda la documentacion
exigida, la veracidad de dicha informacién, el cumplimiento de los articulos
correspondientes del presente Pliego y segln su criterio define las propuestas que
estan en condiciones de seguir adelante en el proceso de seleccion.

La documentacion y antecedentes contenidos tanto en el SOBRE N° 1 como en el
SOBRE N° 2 seran analizados por la Comision, la que se encarga de verificar que
la propuestas presentadas cumplan con las condiciones minimas y la
documentacién exigida en el Pliego, y asigna el puntaje a los aspectos a evaluar
produciendo un informe fundado por cada aspecto considerado, debiendo aplicar
el procedimiento de evaluacion establecido en este Anexo.

La Comisién de Evaluacion tiene la facultad de desestimar errores menores de
forma en los documentos presentados por los diferentes oferentes, asi como
también solicitar la ampliacién, aclaracion y/o correccion de la documentacion y/o
informacién presentada, siempre y cuando no se afecte la posicién relativa de otro
oferente.

Articulo N° 2: Procedimiento de evaluacion y asignacién de puntajes. A los
fines de la evaluacién de propuestas se contemplaran los rubros y puntajes
definidos en el siguiente cuadro:

ITEM Puntaje Maximo
ANTECEDENTES DE LA EMPRESA 20
Capacidad econdmica financiera (10)
Experiencia y antecedentes (10)
PARQUE AUTOMOTOR 30
Caracteristicas de las Unidades Ofrecidas (30)
DEL SERVICIO 20
Personal (10)
Servicios e infraestructura de apoyo (10)
ESTRUCTURA DE COSTOS 30
TOTAL 100

Articulo 3°: Antigiiedad del parque automotor. Para el calculo de la antigiiedad

del parque automotor ofrecido, se contempla la antigiedad de las unidades



ofrecidas, consignadas en el Pliego y segun lo especificado en la planilla del

Anexo |V, teniendo en cuenta el siguiente cuadro:

Modelo Unidad | Antigliedad asignada al 31/12/2012
2012 0
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004

| Nl O O Al W DN -

Articulo 4°: Seleccion para la adjudicacion. La Comisiéon de Evaluacion y
Seleccioén emite un informe con los resultados de la evaluacion, realizada segun lo
prescripto en los articulos precedentes y debidamente fundado. En el informe
figuran los puntajes obtenidos por cada una de las propuestas realizadas,
aconsejando la adjudicacioén a la oferta mas conveniente.

De producirse un empate entre dos o0 mas oferentes, se prioriza, sin perjuicio de lo
establecido en el Articulo 5° del Anexo lll, a la Propuesta que obtenga el mayor
puntaje en los items correspondientes a la experiencia y antecedentes de
prestacion del servicio. De persistir la igualdad se prioriza a la Propuesta que
obtenga el mayor puntaje en los aspectos técnicos. En caso de que no se pueda
desempatar mediante los criterios mencionados, la Comision de Evaluacion vy
Seleccién determina algun otro criterio para desempatar, siempre teniendo en
consideracion las pautas establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones.

Articulo 5°; Situaciéon especial a considerar. De acuerdo a lo establecido en la
CLAUSULA VIGESIMA del contrato con la Empresa AUTOBUSES SANTA FE
SRL de fecha 08 de octubre de 2009, registrado bajo el N° 4888 y ratificado por el
Concejo Deliberante segun Resolucion N° 302/2009, clausula que se transcribe a
continuacién, la Comision de Evaluacién y Seleccidon considera el siguiente
criterio:

Se asigna a la Empresa AUTOBUSES SANTA FE S.R.L, de presentarse a la
licitacién, un extra de 15 puntos.

En caso de existir igualdad de propuestas, se le otorga la concesion al operador
local.

En caso de existir una propuesta mas conveniente, se le da al operador local la

posibilidad de proponer una mejora.

Transcripcién de la Clausula:




"CLAUSULA VIGESIMA: La concedente se compromete a incluir en el futuro
pliego de licitacion del servicio, que se efectuara al finalizar el plazo del presente
contrato, una clausula que reconozca en el porcentaje evaluatorio de las
propuestas que se presenten, un porcentaje de puntos extras que valoren el
esfuerzo del operador local que por este contrato se instituye al hacerse cargo del
servicio en las condiciones de emergencia del transporte establecida por la
Ordenanza N° 3602, en el marco del punto 13 del pliego licitatorio. En
consecuencia, en caso de igualdad de propuestas se le otorgara la concesion al
operador local. En caso de existir una propuesta mas conveniente se le dara al

operador local la posibilidad de proponer una mejora".

NN




ANEXO IV
SIN COMENTARIOS



ANEXO V

ESTRUCTURA DE COSTOS

Se adoptarédn los siguientes parametros, en cada oportunidad en que el
Concesionario deba informar su estructura de costos.

l. Inversién Inicial
Terreno (40 m2 por unidad) Valor m2 Valor Total............. $
Edificio (Admin. e instalaciones) Valor m2 Valor Total............. $
Talleres y playa estacionamiento  Valor m2 Valor Total.............. $
Material rodante Valor por unidad Valor Total............. $
Dispositivo discapacidad Valor por unidad Valor Total.............. $
Sisema de seguimiento satelital Valor por unidad Valor Total.............. $
Sistema de venta de boletos Valor por unidad Valor Total............... $
Sistema de comunicacioén interna  Valor por unidad Valor
Total............... $
Muebles, utiles y maquinas Valor Total.............. $
Total Inversion empresaria Valor Total.............. $

Il. Costos proyectados
1. Costos Fijos (C.F)
1.1 Amortizacién de bienes muebles
1.2 Amortizacién y mantenimiento de edificios
1.3 Amortizaciéon y mantenimiento de maquinas y herramientas
1.4 Amortizacion del material rodante
1.5 Seguros sobre el material rodante
1.6 Sistema electrénico
1.7 Impuesto a la Renta Presunta
1.8 Impuesto a los automotores y revision técnica

1.9 Remuneracion y cargas sociales del personal

2. Costos Variables (C.V.)
2.1 Remuneracion y cargas sociales del personal

2.2 Combustibles

VA

Y

2.3 Lubricantes

2.4 Consumo anual de filtros



3.

2.5 Neumaticos, camaras y protectores

2.6 Repuestos y reparaciones (material rodante)
2.7 Uniformes para el personal

2.8 Impuestos y tasas

2.9 Gastos generales

2.10 Remuneracién al capital de trabajo

2.11 Impuestos

2.12 Alquiler de inmuebles

Costos Totales Anuales

La composicioén de cada item es la siguiente:




1. Costos Fijos

i1

12

13

134

L4

Amortizaciin 4o Muebles y Otiles,

Estimados nevesarios para has tareas administrativas de 1a emgresa escritorios, silanes
para estritorio, armarios, mbguings de caloular, mostradones, Compatadotss persungies,
sifbas.

Yalor total sf Balare %o Vida G4l estimads: % shios

Amortizatibn anus! muebles einstaladiones 5.

Amordzacitn y Mantenitrdemo de Edificios.

Tinglado con laterales de mamposteria v piso de pavimanto de hormighn, destinado 3
mantenimiento de vebioulos, taller, gomeda, depbsito de herramientes, playa de
maniobras y estationamiento, un edifido pors ¢ funtionamionio de s sdministration de
ia empresa. € valor residust se fiia en un 200 4ol valor otigingd,

valor 101l 8f Bolare S oo Vide (3 estimada: 50 afits

Arvortizacitn anusl de edificios % roensnorseninss

Para o mardenilento v consenvatitn de nmuebles se comsiders un coso amual
equivalente ol 2% del valor 1otal de ediicos v plays de estadionamiento,

wersidn wotal enedifidos y glavas 5 v

Costo anual de manteniniemos .....coo..

Amortizacidn y martenindento de mbquings v herramientas.

Irrvesion en mdqguinas v herramientas para tarens de revision mecinics, ligers v gotnetis:
wompresores de alre, juegos de Haves, cargadores de batedds, soldadoras, pinas v
deswrnilladores, Hoves de cafios, luegos de Yaves wibo, crigues hideaulions, engrasadora
con reciplents, soldadors autdgens, murtas, remathadonss, jepo de sondss, amoladors
de baneo.

wversion vt mbguings v herraodentas |- Vida &l estimada: 30 atios

Amortizacitn anund miquinas y herramientas 5 ..o

Anortivacidn de repuestos
tewersin 1otal en ropuestos % rconcans » Vidn Ui estimada: 5 afios
Amortiracion anual de repuestos 8 rrensmennne

£ mamenimiento maguinariss v herramierias o5 de un 2% anual sobre 1o laverdn 1ot
det rubro,

Amortizatitn ded matenidl rodamte.

Yida wll estitnada por unidad: $00.000 s,

Valor residust: 15% del predo.

Arnoriizadidn en fundbn de unidedes O 4m.

Valor promedio por unidad: 5 e nines

Retanvitbo anval de 1o BIprasa: ..o K195,
Amortizacibn anusl materisl rodanmte  § o
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1.5

1.6, Sistema electrdnico
inversidn total en sistemas elecrénicoss ... Wida Gt estimada: 5 afios
A’m&éﬁ mg % m Mm s RRGYERPRIRI Bk
Se tendrdn en Cuerta fas erogaciones realizadas en concepto de unidades para el
descuernto de pasajes sobre las unidades automotrices, unidades de recargas de tarietas
magnéticas, tarietas magnéricas, costo de instalacitn y mantenimiento, Sistema de
Positionamiento Satelital, Sistema de comunicadifn interna y 1s adquisicitn de todo
sistemna que fuera necesario s fuuro,

1.7.  impuesto ala Renta Minima Presunta o Fondo de Educacién Coopermtiva s
worrespondiere,
Determinacién sobre 1a base del activo de la empresa proyectado, al fin de cada ejerdicio
{Régimen Legal Vigente)
Se considerard o sigulente:
Alfcutna general 1%
Yalor wotal del material rodante cresernisne D
Terrenos, talteres, playa de estacionamiento,

instalaciones para la administracibn S

Mueblesy Milessfbalarke 5
Miguinas v herramientas s/balance B 4
Fondo de promuodibn cooperativas s cotrespondiers
;mmw dmma“ «nwmwt‘nummas

1.8, impuesto s los Avtomotores v revision thonica vehicular,
Patentes por afio cnrrsssessonseres 9
Costo R.1.V.: Se realizan en promedio dos BTV, por afo
Costo unitario R1.Y x Cant. de unidades x 2 RS,

1.9,  Remuneradionesy carges sociales al persona.
De awerdo a lo que cortesponda, hasta un mbximo de 2,6 conductores por unidad de la
flora operativay hasta un mbximo de 3,5 emplesdos por unidad de 1a fiots operativa.

1. 4. 1. Personal administrativo.
Monto mensual por empleads {3/ escala salarial) RPN 1
Contribudones empresarisles viveninr 28 B
Plamtel: e OISO,
Antigledad promedio: wesmsnsronenBEHSS

1.4 2. Personal directive.

Seguros sobre el material rodante.

Antigledad promedio de tos vehiaulos: ........... afios.
Valor total asegurade Sevenevnnan..
Costo anual del seguro, pblizaGnica 5.,



=

4

D

Wionto mensval de salarios més cargas sotisles sfbelance vesenentens $
Sueldos personal directivo TSRS

1. 9. 3. Persongt de taller

TOTALCOSTOS FUIOS PROYECTADOS

Wonte mensual por empleado 13/ escala salarial) araomamaras 3
Contribudiones empresaridies 27 %

Plameel: . PRTSONaS.
Antigliedad promedic: vasirinns BEOS

Sueldos personal de taller SORROON s

o

Lasumatoriade s ftems 1.1.2 1.5,

2, Costos Variables

2.1

Remuneracion y cargas sociales del personal,

Para ¢ cdiculo Inidial de los costos operativos, el mismoe  no podrd superar a4 26
conductores por unidad de 1 flote operativa v hasta un mbkmo de 3.5 empleados por
unidad de la fiots operstiva.

2. 4. 4. Persomal de witicn.

2.2

2.3,

Monto mensual por empleade {8/ escala salariall L. .4
Comributiones empresarisles I 4 %

Plantel: persongs,
Antigledad promedio: abos

Sueldos personal de tréfico OO -

2.1, 2. Personal de conduccidn,

Monto mensual por empleado {5/ escala salarial} 4
Comribudones empresariales erannsnsrs 2t %
Plantel: POTSONNS,
Arntigledad promedio; warnonssnn afios

Sueldos personal de conduccibn $

{Se wontabilizardn s idticos v premios por asistencia de acuerdo 2 o ewala salatial
gresmiall,

Combustibles

Consumao téenico asignado: 0,35 litros de gasoil por km recordido.

Recorrido anual del comcesionatio: ks,
Predio del combustible utilizado b
Consumo total gasoil = recorrido anual en km x 0,395 Rrosfkmz ... fitros.
Costo anual de combustible PP

Lubricantes.

2. 3. 1. Lubricartes para motor:

Redacionado o cambios de aceite de chrter v acelte agregsdo.
Se terdrd en cuenta 1o sigulente:

Toral consumo Ge acelte por afio: Hros
Recambios cada 10000 km.



Capatidad promedio del caner 18 s

Capacidad de un tambor de lubricante 29 e
Precio del tambor de bticante verins B
Costo anual de aceite para motor crensreine B

2. 3. 2. uubricaries para caja de veloddad, caja automdtica,

Diferential v direcdidn hidrdulics:
Se tendra en cuenta o sigulente:

Toral consumo de ateite por st rriins SEADS
Recambios catda 00005 km.
Capacidad de un tambor de whricanie 206 Wros

Precio del tambor delubricante L B

Costo anual de lubricantes para ¢aja/dif/dic hidr. PR 1

2. 3.3 antiorgelante.
Toral consumo de anticongelante por afio: s . ros
Costo anual de anticongelante aresmsssssoresen s 9

2.3.4 Grosa

Consurmo tata 2500k 1%

Precio por 180kg O,

Toral consumo anual de grass O,

Costo anual de Lulwicantes {sumade 2.3. 12 2. 3. 4) worvensarssrasaraes 9

2.4 Comsurno Arval de Filtros

Carmbio de fittro de combustible, cada 6000 %m
Camblo de Tiltre du acelte, 1ada GO0k
Cambio de filtro de directibn, cada 40,000
Precio de filwro de combustible: o B

Predio de filvro de acelte: e 5
Predio de filuro de direcddon hidrddics: 1

Costo total anual en filtros . 1

2. 5. Neumibticos, chrmaras ¥ promciores,

2.5, 1. Heumdticos.

Cada vehigdlo esth equipado con 7 waderias
Duradidn de cada cublerta 40000 km,
Duracién de cada cublerts precurada 40000 km.
Precio deuna cublertacomin s 3

Precio de una cublerta radiyl VTS 1

Precio de una cublerta partanera L. wrnirs B

Precio de una cublerta recapada IO+

Costo anusl de neumbticos ... wevnrssasrsasins s

{Se considerarin 4 vablertas pantanerss por unidad por 5 meses de inviernol.
{610 se podrén utilizar cublertas recapatdas o precuradas en o tren rasers
exthuyentemenie v 5000 se podrdn recapar v10 precurar por ung Gnits ves.



2. 5. 2. Chmaras y proteciores,

2.6.

2.8.

Se considerars un porcentale sobre ¢ c0310 anual de neumbticos del 20%.
{Se contemplan cadenas para hielo y nleve, conservadién y mantenimiento de neuméticos)
Costo anual cdmaras y protectores PRI

Costo anual de neumiticos, cAmaras y protectores ..o 5
{Sumaderubros 2.5. 1.y 2.5. 2}

Repuestos v reparationes

Se considerardn Jas erogaciones en relacién al mantenimiento y reparacién de las unidades
hasta un méximo de 12 % sobre el valor 1tal del parque minil,

Repuesies en General:

Motor, caja de veloddad, embragues, frenos [cinta, campana, pulmones, flexibles),
eldsticos, amortiguadores, diferendiales, ten delantero, radiadores del motwr vy
calefaccibn de carrocerias.

Repuestos de Carrocerias:

Espejos, pasamanos, bisagras de puertas, dlindros de puertas, thapas, goma de pisos,
baguetas en general, wpizados de asiento, interipres de férmica, reperaditn de pisos,
paragolpes. Vidrios: parabrisas, ventanifias, lunetas.

Repuestos de glectricidad:

Opticas, 1amparas {importante consumo), alternadores, baterias {importante consumo),
burro de arrangue, motores de calefaccidn, motores de limpia parabrisas, escobilias, Haves
direccionales de luces {luces de girol.

Costo anual de repuestos y reparaciones vesnies oosnesnsesssensen B

Uniformes para ¢} personsl,
Costo anual de uniformes wissarsnsennpanans 5
tnpuestos v 1asas.

Se rendrd en cuenta lo sigulente:
Tasa de Inspeccitn por mes y por unidad [s/Ordenanza Tarifaria): v B

Quos impuestos y 1asas no contermplados en el punto siguiente .
m m % me ? mﬁ ‘ﬂt%’l“iw’fﬁ«bwlﬁ“‘ttiﬂs

2. 9. Gastos generales 3l aho.

2.10.

Se tendré en cuenta lo sigulente:

Servicio médico [costo mensual 7 anual): PP 1
Seguros {vosto mensual Janual) vonoire B
Honorarios profesionaies loosto mensual/amsal): woririns 3
Agua, luz, gos, telétone (costo mensual) S
impuestos inmobiliarios PRI,
Sewvidio de vigilandia {costo mensual): TR 1

Costo anual de gastos generales . 1

Remuneracibn del capital de trabajo.

$e wendrd en cuents lo sigulente:
Dinerc en efective; I 4



Cublertas, thrmaras y proteciores en stock:
Depbsito de repuestos {porcentale sobre total de repuestos)

Total de repuestos:

Depbsito de combustible

Se computa una 1a5a sobre ¢ attivo wrtiente segin balarnce:

Monto anual BRI,

2. 11, impuestos.

Se tendrs en cuenta o siguiente:

ingresos arwales s/ balance general: U 5
Irnpuesto ol Valor Agregado:; 05 %
Alicuota anual sobre ¢l ol de ingresos sfbalance: 0% %
impuesto ol dheque rirarnssnrasasserns 59
Monto anual de impuestos SOURIORR.

Crédito de ingresos brutos, segin Ley 3.831

2.12. Alguiler de inmuebles i corresponde

Alguiler de inmuebles segin balance general: U 4
Algutter de inmuebles srsrmsinssrrsmsinres B
TOTAL COSTOS VARIABLES PROYECTADO wnsses worasmassvors 9

Lo ssrnatoris de s ey 2.1, 2,12,
COSTO TOTAL ANUAL PROYECTADD = COSTOS FUOS + COSTOS VARIABLES
KILOMETROS TOTALES U

COSTO POR KILOMETRO RECORRIDO PROYECTADO= RPN+ |

io CCHIO
; = D\ o P
] Concelo Deliberante Ushuaia




Concejo Deliberante

de la Ciudad de Ushuaia
MUNICIPALIDADR DE USHUAIA
Div. M.E.y 5.8.G.
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NOTAREGISTRADAN® Mgw Ushuaia, 13 de septiembre de 2013
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Al sefnor Intendente de la ciudad de Ushuaia
Don Federico Sciurano
S / D

En mi calidad de presidente de la
comision permanente Legislacion e Interpretacion, tengo el agrado de dirigirme a
Ud. a efectos de remitirle adjunto copias certificadas presentadas por la seccional
Ushuaia de Unién de Conductores de la Republica Argentina, los bloques MPF, PJ
y FPV (en conjunto) y los bloques PSP y PFF (en conjunto) correspondientes a
propuestas surgidas en el seno de la comision en torno al analisis del borrador del
Pliego de Bases y Condiciones para la Licitacion Publica del transporte publico
colectivo de pasajeros de la ciudad de Ushuaia (asunto ingresado a esta
institucion bajo nimero de registro 1219/2012).

Las propuestas mencionadas se
remiten para que sean tepidas en cuenta en la elaboracion del texto definitivo del
pliego ut supra mencionado.

\ . Sin  otro  particular saludo
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